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YONETICI OZETI

Bu arastirma raporu Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve Tiirkiye isveren Sendikalari
Konfederasyonu (TiSK) ile Proje Ortaklari tarafindan yiritiilen Herkes icin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projesi kapsaminda hazirlanmistir(ilgi: EuropeAid/132438/C/ACT/Multi -
CorporateSocial Responsibility For All — CSR FOR ALL PROJECT). Projenin temel amaci,
GuUneydogu Avrupa’daki isveren orgltlerinde Kurumsal Sosyal Sorumluluk’a (KSS) iliskin
farkindalik yaratmak ve orgitlerin bu alandaki kapasitelerini gliclendirmektir.

Proje kapsaminda SUCSR (Kurumsal Sirdirilebilirlik ve Sosyal Sorumluluk Danismanhg)
tarafindan hazirlanan bu rapor, Tirkiye ekonomisini belirleyen 13 farkli sektérde toplam 501
sirketin siirdiiriilebilirlik raporlamasi galismalarina dair arastirma sonuglarini sunmaktadir.
Sonuglar, sektér bazli strdirilebilirlik raporlamasi dagilimini, hangi sebeplerden dolayi
finansal olmayan raporlama vyapilip yapilmadigini, raporlama slirecinde karsilasilan
glclukleri, raporlamanin ne sekilde yapildigini ve raporlama yapmak icin egitim ya da
danismanlik hizmeti almak agisindan benimsenen yaklasimlari icermektedir.

Turkiye oOzellikle son vyillarda slrdirilebilirlik uygulamalari konusunda 6nemli adimlar
atmistir. Raporda sirdurilebilirlik temelli gergeklestirilen analizler, sirketlerin gevre, eneriji
maliyetlerinin disurilmesi, enerji verimliligi, toplumsal cinsel esitligi ve egitim konularina
daha fazla; yenilenebilir enerji tiretimi, engelliler ve is saghgi ve giivenligi konularina daha az
yoneldigini gostermistir.

Proje dahilinde bir 6nceki donemde (2013) yapilan calismada %52.9 olan KSS farkindalik
orani 2015 yih uygulamasinda %95.5’e yukselmistir. Arastirma o6rnekleminde yer alan
sirketlerin KSS farkindalik dizeyi, borsaya kayitli olan ve olmayan, yabanci ve Tirkiye
merkezli sirketlerde benzer bicimde ylksektir. Calisan sayisi acisindan bakildiginda ise 50 kisi
ve lizerinde calisani olan sirketlerde KSS farkindalik diizeyi %95 civarinda iken, 50 kisiden az
calisani olan sirketlerde bu oran %87'dir.

KSS faaliyetlerinde bulunma orani, borsaya kayitli olan sirketlerde kayith olmayanlara gore
yuksek durumdadir. Ayni zamanda bu oran, galisan sayisi yiksek olan sirketlerde, ¢alisan
sayisl az olan sirketlere gére cok daha yuksektir. Tiurkiye’de faaliyet gosteren yerli sermayeli
(merkezli) sirketlerin, yabanci merkezli sirketlere kiyasla, anlamh bir farklihk ile KSS
uygulamalarina daha ¢ok yoneldikleri tespit edilmistir.

Sirketlerde KSS yo6netiminin bulunmasi konusundaki analizlere gore; borsaya kayitli olan
sirketler, kayith olmayanlara oranla KSS wuygulamalarini sistematik olarak bir birim
yonetiminde gerceklestirmektedir. Borsaya kayith her bes sirketten dordiiniin KSS
uygulamalarini bir birim yonetiminde gerceklestirdigi tespit edilirken, diger sirketlerde bu
oranin her iki sirketten birisi seviyesine geriledigi goriilmektedir. Ancak KSS yonetiminin
bulunmasi ve KSS uygulamalarinin uzman bir birim tarafindan yonetilmesi yaklasiminin, bu



yaklasima sahip sirketler nezdinde yerli/yabanci merkezli olmak noktasinda anlamli bir
farkhligi olmadigi tespit edilmistir.

Arastirma bulgularina gore, KSS faaliyetleri hakkinda kamu ya da 6zel sektérde egitim ya da
danismanlik hizmeti alma orani, borsaya kayith sirketlerde 0Orneklem ortalamasinin
uzerindedir. Kurumlarin galisan sayisi arttik¢a ve organizasyon genisledikge, disaridan hizmet
alma oraninin arttigi gérilmektedir.

Proje kapsamindaki sirketlerin 6nemli bir bolimiiniin, KSS uygulamalarini kurumsal iletisimin
bir parcgasi olarak gordukleri tespit edilmistir. Bu durum Tirkiye genelinde “KSS’nin halkla
iliskiler ya da pazarlama araci olarak goriilmesi” yonindeki genel durum tespiti ile
ortismektedir.

Gerceklestirilen calisma kapsaminda, Herkes icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi
hakkindaki bilgi diizeyi arastirilmis ve raporlama yapan kuruluslarda proje ile ilgili bilgi sahibi
olma durumunun énemli bir oranda yukseldigi gorilmustdir.

Borsaya kayith sirketlerde raporlama orani ve raporlama hizmeti igin danismanlik ya da
egitim alma orani, borsaya kayith olmayanlara kiyasla yiksektir. KSS faaliyetlerinin daha az
oldugu tespit edilen yabanci menseili sirketlerde raporlama orani, Tlrkiye merkezli sirketlere
kiyasla dustktar.



GIRIS

Bu arastirma raporu Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve Tiirkiye isveren Sendikalari
Konfederasyonu (TiSK) ile Proje Ortaklari tarafindan vyiritilen “IPA Sivil Toplum Faydasi
2011-2012: Sivil Toplum Kuruluslari igin Cok Paydash Ortaklik Programlarl” kapsaminda
hazirlanmistir (ilgi: EuropeAid/132438/C/ACT/Multi — Corporate Social Responsibility For All
— CSR FOR ALL PROJECT).

TiSK’in liderliginde, Giiney Dogu Avrupa Ulkelerinin ulusal isveren érgitlerinin ortakhiginda ve
Uluslararasi isverenler Teskilat’nin (IOE) isbirligi ile siirdiriilen dért yillik Proje’nin 2013-
2014 yillarini kapsayan Birinci Donemde KSS genelinde isveren orgltlerinin ve isletmelerin
kapasiteleri gliclendirilmis ve egiticiler yetistirilmistir. Proje, 2015-2016 yillarini kapsayan
ikinci Déneminde, Giiney Dogu Avrupa Bélgesi’'ndeki isveren &rgitlerinin ve onlara uye
kuruluslarin toplum Uzerindeki olumlu etkilerini seffaflik ve hesap verebilirlik yoluyla
artiracak girisimlerde bulunmayi ve sirketlerin siirdarilebilirlik raporlamasi konusundaki

farkindaliklarini ve kapasitelerini gelistirmeyi amaglamaktadir.
TiSK’in s6z konusu Proje’deki ortaklari:

e Bulgaristan Ticaret ve Sanayi Odasi (BCCI)

e Hirvatistan isverenler Birligi (CEA)

e Karadag isverenler Federasyonu (MEF)

e Makedonya isverenler Konfederasyonu (BCM)

e Romanya Kiiciik ve Orta Olgekli Ozel Sektor isletmeleri Ulusal Konseyi (CNIPMMR)

e Sirbistan isverenler Birligi (SAE)
Paydaslari:

e Uluslararasi igverenler Teskilati (IOE)

e Azerbaycan isveren Teskilatlari Milli Konfederasyonu (ASK)
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Arastirmanin yirtttciligliini SUCSR catisi altinda alaninda yetkin akademisyen ve uzmanlar
yapmistir. 1992 yilinda Sirduridlebilirlik ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk alaninda hizmet
vermek amaciyla kurulan SUCSR, bugtine kadar farkli sektorlerden yaklasik 50 sirkete verdigi
hizmetin yani sira 2013 yili itibariyle yaklasik 25 milyon kisiye birebir ulagmis, 500 sirket ve

5200 yoneticiye Surdirilebilirlik ve KSS konusunda egitim vermistir.

Calismanin Amaci

Herkes icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi; “demokrasi, insan haklari, sosyal icerme ve
hukukun (stinligi konularindaki kamuoyu tartismalarina aktif olarak katilan; politika ve
karar verme siireglerinde etkin olabilecek kapasiteye sahip; daha dinamik bir sivil toplumun
gelistirilmesine katki saglamak” genel hedefi kapsaminda iki faza ayrilmistir ve iki faz

ozelinde temel hedeflere sahiptir.

Projenin birinci faz asamasinda iki 6zel hedefi olmustur. Bunlardan birincisi; Gliney Dogu
Avrupa Bolgesi’'ndeki isveren orgutlerinin aralarindaki aglar ve ortakliklar ile KSS konusunda
farkindalik ve kapasite yaratmaktir. Bu hedef ile isveren orgitlerinin ulusal ve uluslararasi
dizeyde coklu paydas diyaloguna katiliminin (kamu sektori reform siireci tGzerindeki etkileri
dahil) artirilmasi amaglanmistir. Bu 6zel hedeflerden ikincisi ise; isletmelerin sosyal, cevresel,
etik, insan haklari ve tiketici kaygilarini faaliyetlerine ve temel stratejilerine dahil etmeleri ve
toplum nezdinde olumlu etkiyi artirabilmeleri igin bolgedeki isveren 6rgitlerinde farkindalik
yaratmak ve kapasitelerinin gelistiriimesinde rehberlik etmektir. Bu iki 6zel hedefe, 2013

senesi icerisindeki faaliyetler ile ulagiimistir.

Projenin ikinci fazinda, sirketlerin genel itibari ile siirdiiriilebilirlik raporlamasi calismalari
irdenelenip dederlendirilecektir. Bu c¢alismalar; sektor bazli siirdiiriilebilirlik raporlamasi
dagihmini, sirketlerin hangi sebeplerden dolay! finansal olmayan raporlama yapip
yapmadiklarini, sirketlerin raporlama siirecinde karsilastiklari gligliikleri, raporlamay: ne
sekilde yaptiklarini ve sirketlerin raporlama yapmak icin egitim ya da danismanlk hizmeti

almak agisindan benimsedikleri yaklasimlari kapsamaktadir.

Kapsam
Sirketler ile gorisilerek gerceklestirilen siirdirdlebilirlik arastirmasina, I0E tarafindan
tanimlanan soru formu esas olusturmustur. Calisma esas olarak asagidaki konulari

icermektedir.
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Sirket genel profili (Mensei, sektori, bolgesi, blyukligl, mulkiyet yapisi, faaliyet

suresi)

Surdurilebilirlik raporlamasi alanindaki farkindalik diizeyi tespiti,

Surdurilebilirlik raporlamasi ilgi diizeyi tespiti,

Surdurdlebilirlik raporlarinin hazirlanma gerekgeleri ve yaratilan deger tanimlamalari,

KSS vyaklasim sekli (hayirseverlik yaklasimi, operasyonel iyilestirme yaklasimi, is

modeli donlisimi yaklagimi)
KSS uygulamalari (planlama ve uygulama durumu)

Temel alanlar kirlhminda KSS uygulamalari (ekonomik, cevresel, sosyal, c¢alisma

yasami, insan haklari, toplum ve triin sorumlulugu)

Son donem uygulamalari ve yaklasim degisikligi (2013-15)
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1. ULKE PROFILI
Turkiye’nin yizolgimi 783,562 km2 ve nifusu 77.695.904 kisidir.(2014 sonu) Turkiye’'nin
kara siniri oldugu Ulkeler: Yunanistan 206 km, Bulgaristan 240 km, Gircistan 250 km,

Ermenistan 268 km, Nahcivan (Azerbaycan) 9 km, iran 499 km, Irak 331 km, Suriye 822 km.

Turkiye’nin geng bir nifus yapisina sahip oldugunu belirtmek gerekir. Nifusun yas gruplarina
gore dagilimi su sekildedir: 0-14 %24,3, 15-64 %67,8, 65 yas ve uzeri %8,0. 2014
istatistiklerine gore nifus artis hizi %1,3’diir. (Genel Nifus Sayimi Sonuglari, 1935-2000 ve
Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi Sonuglari, 2007-2014)

Turkiye’de 1950’lerden sonra yasanan hizli kentlesmenin neticesinde; TUIK'in 2014
istatistiklerine gore nifusun % 91,8’inin kentlerde; %8,2’sinin ise kirsal bolgelerde yasadigl

gorulmektedir.

Turkiye’deki Gini katsayisi 2013 itibariyle 0,400’dlr. Kirsal ve kentsel bolgelerde ise bu rakam
kiicik degisiklikler gosterir. Bu rakam kentsel bdlgelerde 0,392 iken kirsal bolgelerde
0,365'tir. (TUIK, Gelir ve Yasam Kosullari Arastirmasi, 2006-2013)

TUIK aghk sinir, mutlak yoksulluk ve géreli yoksulluk olmak lizere ¢ farkli yoksulluk
kategorisi kullanmaktadir; Bunlarin {icli de yoksulluk olarak degerlendirilmektedir. Glinliik 1
USD, 2,15 USD veya 4,30 USD harcama glicline sahip bir kisi yoksul olarak tanimlanmaktadir.
Eylil 2014’te yayimlanan TUIK verilerine gére 2013 itibariyle nifusun %15’i yoksulluk

sinirinin altinda yasamaktadir.

Turkiye’de okur-yazarlik orani artmaktadir. Alti yas Uzeri nifusta okur-yazarlik orani

%94,1’dir.

14



1.1.Ulkedeki Ekonomik Durum
Ekonomi: 92 yilhk bir geg¢mise sahip olan Tirkiye Cumhuriyeti kurulusuyla birlikte
sanayilesme ve modernlesme ¢alismalarina girismistir.1923- 1929 déneminde Turkiye, ulusal
ve uluslararasi sirketlerin faaliyetlerine acik nitelikte, kismi serbest piyasa ekonomisini
benimsemistir. Bu yaklasimin etkisiyle, Tirkiye’deki 201 anonim sirketten 66’sinda yabanci
sermaye payi oldugu tespit edilmistir. (Boratav, Tiirkiye Iktisat Tarihi) 1930’lardan sonra ise
Turkiye, i¢ piyasayl korumaya yonelik ithal ikameci politikalar benimsemistir. Bu donemlerde
devlet, Kamu iktisadi Tesekkillerinin (KiT) 6zel sektérle birlikte faaliyet gosterdigi bir
ekonomide dnemli bir role sahipti ve ekonominin temel aktériydi. Sonraki yillarda, Dinya
konjonktiriindeki gelismeler ve kiresel ekonomi sistemindeki radikal degisimlerin de
etkisiyle, 1980 yilinda 24 Ocak Kararlari olarak anilan kararlar ile Turkiye’de piyasa ekonomisi
hayata gegcirildi ve ekonominin liberallestirmesine yonelik politikalar uygulanmaya baslandi.
Dogrudan yabanci yatirnmlarin artmasina yol acan, devlet bankalarinin ve kademeli olarak

KiT’lerin biyik bir kisminin 6zellestirilmesini &ngdren politikalar uygulandi.

Turkiye’de 1980’lerden bu yana hizli bir ekonomik bliylime siireci yasanmaktadir. Bu biiylime
sayesinde 2013 vyili itibariyle Tirkiye, GSYH-SAGP ve nominal GSYH bazinda ekonominin
blyuklGiglu acisindan dinya siralamasinda 16’nci siradadir. (Uluslararasi Para Fonu, WEQO)
Turkiye 800 milyar dolarlik GSYH’si ile Avrupa’nin 6’nci biiylik ekonomisine sahiptir. 2002 —
2014 dénemindeki reel GSYH yillik ortalama artis orani %4,7 olmustur. Kisi basi GSYH degeri
2014 yilinda 10 bin 404 ABD dolari diizeyinde olmustur. 2002 yilinda kisi basi GSYH degeri
3.492 ABD dolari diizeyinde idi; dolayisiyla 2002-2014 yillari arasinda dolar bazinda kisi basi

GSYH degeri (¢ kat artis gostermistir.

Kuruldugu tarihten 1980’lerdeki piyasa ekonomisine ge¢is donemine kadar Tiirkiye bir tarim
Ulkesi konumundaydi. Bu dénemdeki baslica ihracat Griinleri pamuk, bugday, tatdn, cay,
piring, kuruyemis ve meyveydi. Ancak 1980’li yillardan sonra tarimsal Urlinlerin yani sira
imalat sanayii Grlinleri de ihra¢ edilmeye baslandi ve bu ihracat devletin tesvik politikalari ve
artan sirket faaliyetleri ile desteklendi. Buglin Tirk sirketleri 152 llkeye ihracat yapmaktadir

ve 1985’te 8 milyar dolar olan ihracat 2014’te 158 milyar dolara ylikselmistir.

Artan siyasi ve ekonomik istikrarin da etkisiyle Tirkiye, Orta Asya’da yer alan Tirk
Cumbhuriyetlerinde en fazla yatirirm yapan llke konumuna yikseldi. Ayrica bu etkinin bir
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yansimas! olarak Tirkiye, uluslararasi yatirimcilarin ve ¢ok uluslu sirketlerin 6zellestirme

alaninda dikkatini cekerek, gerek Tirk sirketleri ile ortak, gerek bagimsiz yatirimlarina sahne

oldu. Son on yilda Tirkiye’ye 144 milyar dolar dogrudan yabanci yatirim ¢ekildi.

1.2.Is Diinyasinin Genel Goriiniimii

1.2.1. Dis Ticaret

ihracat rakamlan incelendiginde en c¢ok ihracat yapan sektér sanayidir. En fazla ihracat

yapilan tlke ise Almanya’dir.

Tablo 1 Sektorel ihracat, Mart 2015 (1.000 $)

SEKTORLER 2015 Mart %

Toplam ihracat 12.569.747 100,0
Tarim ve ormancilk 490.010 3,9
Balikgilik 26.725 0,2
Madencilik ve tasocakcilig 187.141 1,5
imalat 11.813.286 94,0
Diger 52.586 0,4
Kaynak: TUIK

Tablo 2 En fazla ihracat yapilan ilk 10 tilke, Mart 2015 (1.000 $)

ULKE (Bin$) 2015 - MART
ALMANYA 1.079.714
ingiltere 1.031.087
Irak 745.014
Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) 597.307
ITALYA 567.754
ABD 554.873
iSVICRE 548.987
FRANSA 466.421
ISPANYA 379.267
SUUDI ARABISTAN 314.253

Kaynak: TUIK
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Tablo 3 Tiirkiye ihracati 2002-2015 (1.000 $)

Yillar ihracat Degerleri

2002 36 059 089
2003 47 252 836
2004 63 167 153
2005 73 476 408
2006 85534676
2007 107 271 750
2008 132 027 196
2009 102 142 613
2010 113 883 219
2011 134 906 869
2012 152 461 737
2013 151 802 637
2014 157 616 885
Kaynak: TUIK

1.3.lsgiicii Piyasasi ve Gelismeleri
Turkiye genelinde is glicl piyasasi verileri incelendiginde Ocak 2015 itibari ile issizlik oraninin
%11,3, tarim disi issizlik oraninin %13,4 oldugu goéridlmektedir. 15-24 yas grubunu iceren
geng issizlik orani %20, 15-64 yas grubunda bu oran %11,6’dIr.

istihdam edilenlerin sayisi 25 milyon 454 bin kisi, istihdam orani %44,3’dr. isgiiciine katilma
orani ise %50’dir. Ayni donemler icin yapilan kiyaslamalara gore; erkeklerde isgiiciine katilma

orani %70,5, kadinlarda ise %29,9’dur (TUIK Isgiicii Istatistikleri, Ocak 2015).

Turkiye tarihsel olarak buylik bir kayit disi ekonomiye sahiptir. Ancak son 10 vyilda,
ekonominin kayit altina alinmasi ve kayith istihdamin tesvik edilmesine yonelik dnemli
calismalar yapildigindan, kayit disi ekonomi ve kayit disi istihdam kiicilmektedir. Kayit disi
istihdam orani 2004 yilinda %50,1 iken 2014’te %35’e digmdustir. Bu noktada kayit disi
istihdamin 6nemli bir oraninin tarim sektériinde yogunlastigini belirtmek gerekmektedir.
Nitekim, kayit disi istihdam orani tarim disi sektérde 2014’te %22,3 olmustur. Tarim disi

Ucretliler agisindan kayit disi istihdam orani %17,5’tir. Sosyal Gulvenlik Kurumu, yasal
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yaptirimlar yerine etkin rehberlik yoluyla kayith istihdami tesvik etmeye yonelik projeler

uygulamaktadir.

KOBI'ler (Kiigiik ve Orta Buyuklikteki isletmeler); istihdam, maas, licretler, ithalat-ihracat ve
yatirimlar agisindan Tiirk ekonomisinde dnemli bir yere sahiptir. KOBI’ler 2012 yilinda toplam
girisim sayisinin %99,8’ini, istihdamin %75,8’ini, maas ve Ucretlerin %54,5’ini, cironun
%63,3’lin0, faktor maliyetiyle katma degerin (FMKD) %54,2’sini ve maddi mallara iligkin briit
yatirmin = %53,2’sini olusturmustur. . KOBI’ler 2013 vyilinda ise ihracatin %59,2’sini
gergeklestirmistir.

ihracatta; 1-9 kisi ¢alisan mikro 6lgekli girisimlerin pay1 %17,8 iken, 10-49 kisi calisan kiigiik
Olgekli girisimlerin payl %24,1, 50-249 kisi calisan orta olgekli girisimlerin payr %17,3, 250+
kisi calisan buylik Olcekli girisimlerin payi ise %40,7 olmustur (Kiiciik ve Orta Biiylikliikteki
Girisim Istatistikleri, TUIK, 2014).

Tablo 4 isteki durum ve ekonomik faaliyete gore istihdam edilenler

[15+ yas] (Bin kisi)
Toplam Erkek Kadin

isteki durum ve ekonomik faaliyet Sayi % Sayi % Sayi %
isteki durum 25454 100 17896 100 7559 100
Ucretli veya yevmiyeli 17132 67,3 12351 69,0 4781 63,2
isveren 1103 4,3 1011 5,6 92 1,2
Kendi hesabina 4471 17,6 3771 21,1 700 9,3
Ucretsiz aile iscisi 2748 10,8 763 4,3 1986 26,3
Ekonomik faaliyetler 25454 100 17896 100 7559 100
Tarim 4842 19,0 2710 15,1 2133 28,2
Sanayi 5350 21,0 4084 22,8 1266 16,7
insaat 1697 6,7 1630 9,1 67 0,9
Hizmetler 13 565 53,3 9472 52,9 4096 48,3

TUIK, isglicii istatistikleri, Ocak 2015
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2. DUNYADA SURDURULEBILIRLIK

Surdurilebilirlik ifade edilirken sosyal ve ¢evresel kavramlarin yani sira daha ¢ok ekonomik
kavramlar ele alinmigtir. Bu nedenle surdurilebilirlik ve siirdirilebilir kalkinma ¢ogu zaman

es anlamda kullanilmustir.

1970’li yillarda hazirlanan rapor ve gozlemlerde, déneme ait endistriyel kalkinma anlayisinin,
cevrenin kapasitesinin Ustinde oldugu, s6z konusu anlayisin insanliga ilerleyen dénemlerde

olumsuz sekilde yansiyacagi ve bu nedenle bliyiimenin durabilecegi iddialari gelismistir.

Sonraki yillarda STK’larin ve uluslararasi girisimlerin etkisiyle bu distinceler sosyal, cevresel
ve ekonomik konularin bir butiin olarak ele alinmasi ve genel olarak “gelecek nesiller”in hak

ve ihtiyaclarinin korunmasi anlayisina donlsmustar.

Dinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu 1987 vyilinda sirdirilebilir kalkinma kavramini
“bugliniin insan ihtiyaglarinin, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama yeteneklerini
feda etmeden karsilanabilmesi”; Birlesmis Milletler 2008 yilinda “buglinkii insan neslinin
ihtiyaglarini gelecek kusaklarin ihtiya¢ karsilama olanaklarini zedelemeden karsilamak”

seklinde tanimlamuslardir.

ilerleyen dénemlerde cevre konusunda calismalar yapan pek ¢ok kurum ve inisiyatifin
hazirladigi rapor ve gozlemlerle birlikte ekolojik bir degisim/kriz 6ngoriilmis, bununla birlikte

tanimlar gelistirilmistir.

World Conservation Union (IUCN), United Nations Environment Program (UNEP) ve World
Wide Fund for Nature (WWF) ortakhginda hazirlanan bir raporda slirdirilebilir kalkinma,
“yasam kalitesinin, cevredeki yasami destekleyici dogal sistemlerin tasima kapasitesi

icerisinde kalacak sekilde iyilestirilmesi” olarak tanimlanmistir.

Surdurulebilir kalkinma; cografi, ekonomik, sosyal ve kiltirel yapi ¢ercevesinde kendine
0zgl uygulamalari gerektirir. Ekonomik yaklasimlarda, ortak vizyon, strateji ve ilkelerle

hareket edilmesi icin Uist diizeyde politik bir sahiplenme ihtiyaci mevcuttur.

19



1992 yilinda gergeklestirilen BM Cevre ve Kalkinma Konferansi (Rio Zirvesi) ve 2002 yilindaki
Dinya Sirdurilebilir Kalkinma Zirvesi’'nde (Johhanesburg Zirvesi) konuya dair pek cok ilke,

sdzlesme ve uygulama planlari konusunda gorus birligine variimistir.

Rio Zirvesi ile Gindem 21 Belgesi ve Surdurilebilir Ormancilik Prensipleri olugturulmus, BM
iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi ve BM Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi Zirve’de imzaya

aciimistir.

; GUnUmuzde sirketlerin finansal yatinmlar kadar ekonomik, cevresel ve sosyal alanlarda
sirdurdlebilirliklerini saglamak lzere gerceklestirdigi calismalar da 6nem arz etmektedir.
Ozellikle gelismekte olan lkelerin borsalari, yatirmcilarin, borsada kayith sirketlerin
surdardlebilirlikle ilgili  uygulamalarn  hakkinda bilgi ve farkindaliklarini gelistirirken,
sermayeyi daha siirdirilebilir bir bicimde degerlendirmelerine olanak saglayan endeksler

olusturmaya baslamistir.

“Sorumlu yatirimlar” alaninda gelistirilen strdurilebilirlik endeksleri, 1990’1 yillarin sonunda
finansal piyasalar ve yatirrmcilarin kiresel sirdirilebilirlik gostergesi olarak dikkate aldiklari
Dow Jones Sustainability Index (Dow Jones Surdrilebilirlik Endeksi) ve kurumlarin agirlikli
olarak cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim alanlarinda performanslarini dikkate alan

FTSE4Good endeksleri olmustur.

Surdiirilebilirlik raporlamasi; sirketlerin sadece yatirimcilari degil toplumu da paydaslari
olarak tanimlamalarinin neticesinde gelisen bir slire¢ sonucunda; sirketin faaliyetlerini ve bu
faaliyetler dogrultusunda ekonomik-cevresel-sosyal etkilerini acikladigi, bu etkilerin
yonetilmesi ve azaltilmasi ya da olumlu yonde kullanilmasi igin yapilan projeleri ve

uygulamalari anlattigi bir platformdur.

Surdurulebilirlik raporlamalari sirketlerin ‘topluma karsi yaptigi faaliyetleri’ seffaf bir bicimde

aciklamasi olarak da tanimlanmaktadir.

Surdurulebilirlik raporlamasinin, toplumun sirketlere yonelik seffaflik talebinin artmasi,
cesitli STK'larin bu konudaki ¢alismalari ve sirketlerin uluslararasi glindemden ve rekabetten
uzak kalmak istememesi sebebiyle gelistigi gorilmektedir. Diinya genelinde surdirilebilirlik
konusunun ele alinmasi saglayan ve sirdirilebilirlik raporunun yaziminda kurumlara

rehberlik eden cesitli girisimler bulunmaktadir.
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2.1.Siirdiiriilebilirlik Konusunda Yol Gésterici Kurum ve Inisiyatifler
Surdurulebilirlik ve KSS konusunda ¢alisma yapan ve yapmayl amagliyan tim kurumlar igin
faaliyet alanlar igerisindeki “oncelikli konular”in belirlenmesi temel ilkelerden biridir.
Calisma yapacak kurumlarin faaliyet gosterdigi llke ve bodlgeye 06zgi, yerel ihtiyaclar
karsilayacak nitelikte ve ilgili tlke/bolgenin sirdurilebilir kalkinma ihtiyaglarina yonelik
gerceklestirilecek uygulamalar sirdurilebilirlik ve KSS ¢alismalarinin basarisini ve faydasini

artiracaktir.

Bu anlamda diinya genelinde kurumlara yol gosterici nitelikte, ¢oklu paydas katilimi esash,

ulusal kalkinma planlarina uygun rehberler gelistiren pek ¢cok kurum ve inisiyatif mevcuttur.

Surdurilebilirlik konusunda genellikle ¢oklu paydas katihmi yontemiyle gelistirilen raporlama
cerceveleri, kurumlari raporlamaya tesvik ederken goéstergeler bazinda ortak bir dil

yaratilmasina yardimci olmaktadir.

S6z konusu kurum ve inisiyatiflerin amaci Sirdurilebilirlik ve KSS konusunda daha fazla

calismayi tesvik etmektir.

2.1.1. GRI (Global Reporting Initiative - Kiiresel Raporlama Inisiyatifi)
Klresel olgekte surdirtlebilirlik raporlamasi konusunda kabul géren en énemli kaynaklardan
biri Kiiresel Raporlama inisiyatifidir. GRI, sirketlerin siirdirilebilirlik raporlarini yazmak igin

rehberlik eden, uzmanlar tarafindan olusan kadroya sahip uluslararasi bir girisimdir.

GRI, Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) ve CERES tarafindan 1997’de ¢ok paydasli bir
Sivil Toplum Kurulusu olarak Amerika Birlesik Devletlerinde kurulmustur. 2002 yilinda
bugilinkli GRI Sekretaryasinin bulundugu yer olan Amsterdam’a tasinmistir. GRI 30.000

kisiden olusan kiresel bir aga sahiptir.

Surdurulebilirlik raporlamasi, GRI tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir: ”Strdurilebilirlik
raporu ekonomik, cevresel, sosyal ve yonetisim performans bilgilerinin aciklandigi bir

rapordur.

Operasyonlarini daha siirdirilebilir hale getirmek isteyen ve performansi dlcen, hedef koyan
ve kurumsal degisimi yoneten bir slrdirilebilirlik raporlamasi slireci kurmak isteyen
sirketlerin sayisi gittikce artmaktadir. Sirdirilebilirlik raporu, kurumun siirdlrilebilirlik
kapsamindaki olumlu ve olumsuz etkilerinin iletisiminin yapildig ve sirket politikasi, stratejisi

ve operasyonlarini etkileyen bilgilerin devamli aktarildigi dnemli bir platformdur.”
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GRI sardurilebilirlik raporlamasinda kurumlara yon gosterici rehberler yayinlamaktadir. Bu
rehberlerin kullanimi zorunlu olmamakla birlikte, isteyen sirketler bu rehberleri kullanarak

GRI’'ye uygunlugunu onaylatabilmektedir.

GRI tarafindan son olarak yayinlanan rehber G4 olarak adlandirilmaktadir ve bu rehbere ek
olarak cesitli sektorlere 6zel yardimci rehberler de yayinlanmistir. Ek rehberlere sahip olan

sektorler su sekilde siralanmaktadir:

e Havaalani isletmecileri

e insaat ve Gayrimenkul/Emlak

e Elektrik Hizmetleri

e Etkinlik Organizatorleri

e Finansal Hizmetler

e Gidaisleme, Medya

e Madencilik Ve Metaller

e 'Ozel Génillii Kuruluslar', 'Sivil Toplum Orgiitleri' ve ' Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslar'

e Petrol ve Dogalgaz

2.1.2. UNGC (UN Global Compact - Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi)
31 Ocak 1999 tarihinde diizenlenen Diinya Ekonomik Forumu’unda, Birlesmis Milletler (BM)
Genel Sekreteri Kofi Annan, “Binyil Kalkinma Hedefleri” dogrultusunda bir ¢agri yapmis. is
dinyasi liderlerini, evrensel cevre ve sosyal ilkeleri desteklemek amaciyla, sirketleri, BM'i, isci
sendikalarini ve sivil toplum orgitlerini bir araya getirecek uluslararasi bir insiyatif olan
Kiresel ilkeler Sozlesmesi altinda bulusmaya davet etmistir. Proje kapsaminda, insan haklari,
calisma kosullari, cevre koruma ve yolsuzlukla micadele basliklarinda 10 temel prensip
belirlenmistir. 26 Haziran 2000 tarihinde Kiiresel ilkeler Sézlesmesi Projesi BM Genel
Merkezi'nde hayat bulmustur. Buglin, diinyanin dort bir yanindan binlerce sirket, sendika ve
sivil toplum orgiitli, bu evrensel ilkeleri; is stratejilerinin, operasyonlarinin ve kiltirlerinin
bir parcasi haline getireceklerini ilan ederek Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’'ne katiimis

bulunmaktadir..

Kiresel ilkeler Sézlesmesi, bir performans degerlendirme mekanizmasi da degildir. Herhangi
bir onay verilmemekte ya da performans hakkinda degerlendirme yapilmamaktadir. Ancak

sirketlerin aktivitelerinde kalite ve duristliik aranmaktadir. Sirketlerin raporlari, seffaf bir
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sekilde herkes ile paylasiimakta ve benzer sirketlerin ve diger paydaslarin yorum yapmasi

tesvik edilmektedir.

UNGC tarafindan uygulanan ilerleme Raporu COP ile, Kiiresel ilkeler S6zlesmesi kapsaminda
insan haklari, calisma kosullari, ¢cevre ve yolsuzluk alanlarinda belirlenen 10 ilke baz alinarak,
sirketlerin bu ilkelere iliskin gergeklestirdigi calismalari ve ilerlemeleri beyan etmesi

(raporlamasi) beklenmektedir.

UN Global Compact diinya capinda 12.000'in (zerinde imzacisiyla klresel diizeyde en
kapsaml sdrdirilebilirlik platformudur. Global Compact bilgi sisteminde 25.000’den fazla

surdardlebilirlik raporu vardir.
Global Compact tarafindan belirlenen 10 ilke sunlardir:

1. ilke: is diinyasi uluslararasi diizeyde ilan edilmis insan haklarina destek olmali ve saygi

gostermeli,
2. ilke: is diinyasi, insan haklari ihlallerine firsat tanimamali,

3. ilke: is diinyasi ¢alisanlarin sendikalasma 6zgiirligiinii desteklemeli ve toplu miizakere

hakkini etkin bicimde tanimali,

4. ilke: is diinyasi, her tiirlii zorla ve zorunlu is¢i calistirilmasini engellemeli,

5. ilke: is diinyasl, cocuk isci calistirilmasinin éniine gegcmeli,

6. ilke: is diinyasi, ise alim ve calisma siireclerinde ayrimciligin éniine gecmeli,

7. ilke: is diinyasi cevre sorunlarini &nleyici ve ¢evreyi koruyucu yaklasimlari desteklemeli,

8. ilke: is diinyasi cevreye yoénelik sorumlulugu artiracak her tiirlii faaliyeti ve olusumu

desteklemeli,
9. ilke: is diinyasi cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli,

10. ilke: is diinyasi riisvet ve harac dahil her tiirlii yolsuzlukla miicadele etmelidir.

Global Compact’e lye olduktan sonra, , iki yil icinde bilgi vermeyen sirketler, bu adimi atana

kadar Uye listesinden cikarilarak pasif duruma dismektedir.
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2.1.3. IIRC (International Integrated Reporting Council - Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi)
Diizenleyici kurumlar, yatinmcilar, sirketler, standart belirleme otoriteleri, muhasebe

uzmanlari ve STK'lar tarafindan kurulmus kiresel bir birliktir. Bu birlik, kurumsal raporlama
surecinin gelisiminde bir sonraki adimin deger yaratma hakkinda iletisim kurmak oldugu
gorlsune sahiptir. Uluslararasi Cergevesi s6z konusu ihtiyaci karsilamak ve gelecege yonelik

bir temel olusturmak igin gelistirilmistir.

IIRC tarafindan hazirlanan Entegre Raporlama Rehberi (IR) Rapor’unun amaci; kurumlarin,
strateji, kurumsal yonetim ve finansal performanslariyla birlikte faaliyet gosterdikleri
alanlardaki ekonomik, gevresel ve sosyal etkilerine iliskin bilgilerin raporlanmasidir. [IRC
Yonetim Kurulu Baskani Prof. Mervyn King, entegre raporun finansal ve sirdirilebilirlik
raporlarinin Uzerine insa edilecek bir pratik oldugunu belirtmektedir. Entegre Raporlama
yonteminin gelecek dénemlerde, strdurulebilirlik kapsaminda farkl yontem ve rehberler ile

hazirlanan raporlar tizerinde bitlinlestirici bir etkiye sahip olacagi 6ngorilmektedir.

2.1.4. OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi
Uluslararasi alanda sirdurdlebilirlik ile ilgili bir diger 6nemli rehber “OECD Cok Uluslu
Sirketler Rehberi” dir. Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitince (OECD), yiiriirliikteki hukuk
kurallari gergevesinde faaliyetlerini sorumlu bir sekilde yiriten is ¢cevrelerine yonelik gonulll
prensip ve standartlari iceren ve bu kuruluslarin faaliyetlerinin hikimet politikalariyla
uyumunun saglanmasi, faaliyette bulunduklari toplum ile kuruluslar arasindaki karsilikh
anlayis ve glivenin saglamlastiriimasi ve yabanci yatirimlar icin uygun bir is ortami
olusturularak ¢ok uluslu kuruluslarin sirdirtlebilir kalkinmaya katkisinin = artiriimasi
amaglarini glitmek Uizere 27 Haziran 2000 tarihli OECD Bakanlar Konseyi Karari ile Cok Uluslu

Sirketler Rehberi gelistirilmistir. 2011 yilinda ise anilan Rehber glincellenmistir.

Rehber, yirdrlikteki hukuk kurallari cercevesinde faaliyetlerini sorumlu bir sekilde yiriten is
cevrelerine yonelik olarak istihdam ve sanayi iliskileri, insan haklari, ¢evre, kamuoyunu
bilgilendirme, rekabet, vergilendirme, bilim ve teknoloji gibi cesitli alanlarda gonilli prensip
ve standartlari icermektedir. Rehberin nihai amaci, uluslararasi piyasada rakipler arasi
dengeyi koruyacak devlet destekli bir kurumsal sorumluluk davranisi gelistiriimesini
saglayarak, cok uluslu sirketlerin strdirilebilir kalkinmaya katkilarini artirmaktir. Rehberin

yasal bir yaptirimi olmamasina karsin, is ¢evreleri, isci kesimi ve sivil toplum kuruluslariyla
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birlikte calisan hikiimetler, Rehberde yer alan degerler ve standartlari izleyerek kiresel
toplulugun ekonomik kalkinmadan beklentilerini yerine getirmek icin nasil davraniimasi
gerektigini belirleyebilme imkanina sahip olabilmektedir. Haziran 2013 itibariyla Rehber,

Turkiye de dahil olmak (izere 43 (ilke tarafindan benimsenmistir.

2.1.5. CDP (Carbon Disclosure Project - Karbon Saydamlik Projesi)
CDP, 2000 yilinda sirketlerin, yatirimcilarin ve hikimetlerin iklim degisikligi tehdidine karsi
onlem almalarini saglayacak bilgileri toplamak ve paylagsmak amaciyla baslatildi. CDP
aracihigiyla sera gazi salinimlari ve iklim degisikligi stratejilerinin kamuoyuna ve yatirimcilara
aciklanmasi sayesinde sirketler ve hiikiimetler karbon emisyonlarini azaltma hedefleri
koyarak performans iyilestirmesi yapabilmektedir.. Sirketlerden alinan gevre ile ilgili veri ve
bilgiler CDP tarafindan olglimlenerek yillik analiz ve tematik raporlar hazirlanmaktadir.
Toplanan veriler; kurumsal yatirimcilar, sirketler, kamu politikasini yonlendirenler, resmi
kurumlar ve akademisyenler de dahil olmak Uizere genis bir kitle ile paylasiimaktadir. CDP,
iklim degisiklikleri risklerinin sirketler tarafindan nasil yonetildigini kiiresel capta raporlayan

tek bagimsiz uluslararasi kurulus olma 6zelligini tagimaktadir.
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3. TURKIYEDE SURDURULEBILIRLIK
Turkiye, 1992 yilinda Rio Zirvesi’'nde BM Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi’ni (BMBCS) imzalayan

ilk Glkelerden biri olmustur. Bunun yani sira Turkiye, Gindem 21 Belgesi ile imzaya agilan BM
Collesme ile Micadele Sozlesmesini (BMCMS) 1994 yilinda imzalamis ve 2005 yilinda da
Ulusal Eylem Plani Resmi Gazete’ de yayinlanmistir. Bu kapsamda 2001 yilinda hazirlanan
Ulusal Biyolojik Cesitlilik Stratejisi ve Eylem Plani 2007 yilinda giincellenmistir. Turkiye, BM
iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi'ne (BMIDCS) 2004 yilinda ve Kyoto Protokolii'ne de 2009

yilinda taraf olmustur.

Gundem 21 ve bununla baglantili olarak olusturulan Yerel Gindem 21, yonetisim ve yerel
yonetimlerde 6nemli etkiler yaratmistir. Yerel Glindem 21’in ana hedeflerinden biri de, karar
alma siireglerinde sivil toplum katilimini artirarak yerel yatirimi etkilemek ve yerel yonetimi

glclendirmektir.

Turkiye, Yerel Glindem 21 programi ile 2001 yilinda en iyi uygulama 6rnegi olarak secilmis ve

2002’de Johannesburg Zirvesi’'nde “iyi 6rnek” olarak tanitilmistir.

Karar alma ve uygulama mekanizmalari “Kent Konseyleri” seklinde gelistirilmis, toplumun
tiim kesimlerinden kadin, geng, cocuk, yash ve engelli platformlari kurulmus ve ¢alisma
gruplar desteklenmistir. 2005 yilinda Belediye Kanunu’na Kent Konseyleri dahil edilmis ve

yonetmelik olusturularak kurumsal bir yapi halini almistir.

2004 yilinda siirdirilebilir kalkinma yaklasimi, tim paydaslarin katilimiyla plan, program ve
stratejilere entegre edilmis, Turkiye’ye 6zgli unsurlar géz 6niine alinarak Ulusal Strdurilebilir

Kalkinma Komisyonu (USSK) kurulmustur.

2003 -2007 donemi icin surdurilebilir kalkinma temel prensipleri, mevzuat ve politikalarini
da iceren AB Entegre Cevre Uyum Stratejisi (UCES) hazirlanmistir. Bunun yani sira Tirkiye

2003 yilindan beri Avrupa Cevre Ajansi’na tam katilim gostermektedir.

2002 yilinda gerceklesen Johannesburg Zirvesi’'nin temel hedeflerinden biri de, is dlinyasinin
strdurdlebilir kalkinma calismalarina katki vermesi yoniinde olmustur. Uluslararasi girisimler
ve hedeflenen ¢alismalar dogrultusunda 6nemli bir role sahip olan is diinyasi bu anlamda kilit

noktada yer almaktadir.

26



Turkiye’de is dinyasi yasal ve ulusal kararlar ile birlikte sdrdirulebilirlik anlayisini
gelistirmektedir. Sirduralebilirlik unsurlarini  benimseyen sirketlerin, klresel piyasada
rekabet etme olanaklarinin arttigi goérilmektedir. Ozellikle gelisen tiiketici anlayisi dogal
kaynaklarin korunmasi, Griin verimliligin artirlmasi — Grin sorumlulugu, cevresel ve

toplumsal uygulamalarin gelismesinde dnemli rol oynamaktadir.

Turkiye’de surdurilebilirlik raporlamasinin  gelisimi, surdirdlebilirligin Glke glindemine
girmesi ile dogru orantilidir. Son vyillarda hizla gelisen sirdurilebilirlik konusu ¢ temel
alanda (ekonomik — cevresel — sosyal) farkli uygulamalar, politikalar, modeller, stratejiler ve

projelerle gelisimini stirdirmektedir.

Surdurdlebilirlik raporlamasi kamu tarafinda sdrdirilebilir kalkinma kapsaminda ele

alinmakta ve hizla ¢esitli uygulamalar ortaya konulmaktadir.

Turkiye’nin Onuncu Kalkinma Plani’'nda sirdirilebilir kalkinmanin yer almasi, Bakanliklar ile
ortak arastirmalarin ve raporlarin hazirlanmasi, Borsa istanbul’da Siirdiriilebilirlik Endeksinin
islem gbormeye baslamasi, Tirkiye'nin sirdirilebilirlik gindemini hizla ele aldigini

gostermektedir.

3.1.1. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi
Diinya o6rneklerine paralel olarak Tirkiye’de de Borsa istanbul ve Ethical Investment
Research Services Limited (EIRIS) arasinda 2013 yilinda imzalanan isbirligi ile borsaya kote
sirketlerin ¢evresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularindaki performanslarini baz alan BIST
Surdurilebilirlik Endeksi’nin hesaplanmasi amaglanmistir.

ilk fazda BIST 30 Endeksi'ne dahil olan sirketlerin yalnizca kamuya acik bilgileri
kullanilmaktadir. ilerleyen dénemlerde paydaslarin goriis ve onerileri ile sirket havuzunun
gelismesi BIST 50 ve BIST 100 Endekslerine dahil sirketleride kapsayacak sekilde
genisletilmesi 6ngorilmektedir.

Degerleme sirecinde dikkate alinan kriterler; cevre, biyocesitlilik, iklim degisikligi, insan
haklari, tedarik zinciri, sirket yonetim kurulunun yapisi, risvet, saglik ve givenliktir.

3.1.2. Is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD)
Turkiye’de Surdirilebilirlige iliskin kilit 5Sneme sahip bilgi kaynaklarindan biri de is Diinyasi ve

Sardirulebilir Kalkinma Dernegi’dir (SKD).

is Diinyasi ve Siirdirilebilir Kalkinma Dernegi (SKD) 2004 yilinda stirdiiriilebilir kalkinmanin

yayginlastirilmasini hedefleyen sirketler tarafindan kurulmustur. is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir
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Kalkinma Dernegi, Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma is Konseyi’nin (WBCSD) Tuirkiye’deki tek is

ortagl ve temsilcisidir.
SKD Turkiye'nin dort ana hedefi bulunmaktadir;

1. Surduirulebilir Kalkinma kavramini is diinyasina ve kamuoyuna tanitmak

2. Surduralebilir Kalkinma konusu ile ilgili 6rnek teskil edecek iyi uygulamalarin
artmasini tesvik etmek, is diinyasina ve kamuoyuna tanitilmasini saglamak

3. Surdurilebilir Kalkinma konusuna iligkin politikalarin olusturulmasina katki saglamak

4, Surdirulebilir Kalkinma konusunda uygun araglar ve kanallarla kapasite gelistirmek

(is Diinyasi ve Siirdirilebilir Kalkinma Dernegi)

SKD Tirkiye, yukarida belirtilen hedeflere ulasmak igin yuratilen tim g¢alismalari is diinyasi,
kamu kurumlari, Universiteler, sivil toplum kuruluslari, belediyeler ve yerel idareler ile

isbirligi icinde yapmaktadir.

3.1.3. Turkiye Basininda Siirdiriilebilirlik

Surdurilebilirligin tlke genelindeki gelisiminin incelenmesinde en énemli araglardan biri de
konu ile ilgili yapilan haberlerin sayisidir. Bu nedenle llke glindeminde strdirilebilirligin
gelisiminin  incelenmesi amaci ile “strdurdlebilirlik”,  “strdirilebilir  kalkinma”,
"strdurdlebilirlik  egitimi”, “strdlrilebilirlik  kavrami”, “strdirilebilirlik  konferansi”,
“surdurulebilirlik cahismalar”, “kurumsal stirdarilebilirlik” ve “strdarilebilirlik raporlamasi”
anahtar kelimeleri ile 01.01.2013 — 01.01.2015 tarih araligi igin basin taramasi yapilarak 250
haber incelenmistir.

Yapilan incelemelerde haberler, kaynaklari temel alinarak bes ana alana ayrilmistir. Birinci
alan egitim, konferans, seminer ve panel konularinda yayinlanmis haberlerdir. Bu alanda
incelenen haber sayisi 48'dir. Egitimler genel olarak sirdirdlebilirlik yonetimine
odaklanmistir. Haberler; konferanslar, seminerler ve paneller dogrultusunda incelendiginde
ise cogunlukla strdirilebilir perakende, tedarik zincirinde strdarilebilirlik, yapi
malzemelerinde sirdlrlebilirlik, strdirilebilir enerji gibi sektére 6zel konferanslarin yer
aldigi goriilmektedir.

ikinci alan, 6zel kuruluslarin (dernek, sirket vb.) beyan ettikleri ve genel olarak kendi
calismalarinin yer aldigi haberlerdir. Bu alanda incelenen haber sayisi ise 99'dur. Bu

haberlerde cogunlukla sirketlerin ve uluslararasi kuruluslarin gerceklestirdikleri projeleri ve
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hayata gecirdikleri uygulamalari tanittiklari ve vyayinlanan sirdirdlebilirlik raporlarini
duyurduklari gorilmektedir.

Uclincii alan, gazetelerde ve siirdirilebilirlik konusunda bilgilendirme yapan platformlarda
yer alan haberlerdir. Bu alanda incelenen haber sayisi 83’tiir. icerik olarak incelendiginde
haberlerin bir kisminin 6zel kuruluglarin beyan ettikleri bilgilere benzer igeriklere sahip
oldugu gorilmektedir. Raporlama yapan kuruluslarin beyanlari, alinan édillerin kamuoyuna
duyurulmasina ek olarak siirdirilebilirligin farkl yonleri Gizerine yazilmis yazilar da bu alanda
yer almaktadir. Ayni zamanda BIST Sirdurilebilirlik Endeksi hakkinda da ¢ok sayida haber
bulunmaktadir.

Kamu kesimi ile ilgili haberler dérdlinci alani olusturmaktadir. Bu alanda incelenen haber
sayisi 10’dur. Kamu kesiminde surdirialebilirligin gogunlukla kalkinma boyutunda ele alindigl
gorulmektedir.

Son alan ise, surdurilebilirlik alaninda farkli konularda hazirlanmis olan raporlarin
olusturdugu haberlerdir. Bu kapsamda incelenen haber sayisi 10’dur. Hazirlanan raporlar
incelendiginde Turkiye icin slrdurdlebilir kalkinma 6ncelikleri, strdirilebilir kalkinma igin
yenilenebilir enerji gibi 6rneklerde gorildigi tzere ¢cogunluk olarak strdirilebilir kalkinma
konusuna odaklanilmistir.

Her sektoriin kendi gelecegini tartistigi etkinlikler gerceklestirmesi, strdirulebilir kalkinma
raporlarinin hazirlanmasi ve c¢ok cesitli alanlarda, ozellikle cevresel sirdirilebilirlikte
uygulamaya konulan calismalarin c¢oklugu, Tirkiye’de sirdirilebilirlik konusunun ozel
sektor, dernek, Universiteler ve kamuda oncelik olarak ele alindigini gostermektedir.
Kurumlar, hayata gecirdikleri uygulamalari toplumla paylasma geregi duymakta ve

surdardlebilirlik raporlamasi hizla yayginlagmaktadir.

3.1.4. Tirkiye’de Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Uygulamalari
Sirketler stirdirilebilirlik uygulamalarini, yonetisim siireclerinin odak noktasi yapmalhidir. Bu
strateji sirketin ve toplumun kazanimlarini artiracaktir. Sirdirdlebilirlik uygulamalarinin
sirket yonetimince benimsenmesi, uzun vadeli basariyi saglayacaktir. Etkilerini bu baglamda
degerlendirip planlayan ve bu planlama dogrultusunda uygulama asamasina gecen

sirketlerin is strecleri gelisme gostermektedir.
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Yasal mevzuatlarin 6tesinde stirdirilebilirlik uygulamalarini is modeli olarak stireclerine dahil
eden sirketler uzun vadede operasyonel maliyetlerini disirirken ayni zamanda toplum
nezdinde de itibar gérmektedir. Ote yandan cevresel etkilerini iyi yonetemeyen sirketler
kaynaklarin azalmasiyla artan birim maliyetlerin etkisinde kalarak surdirulebilirliklerini

saglamakta gesitli zorluklar yasayabilmektedir.

SUCSR tarafindan gergeklestirilen Turkiye’de Sirdirilebilirlik ve KSS Uygulamalari
Arastirmasinda, Tirkiye ekonomisini belirleyen 13 farkli sektorde toplam 501 firma
degerlendirilmistir. Firmalarin secimi BIST ve Capital 500 listeleri dikkate alinarak yapiimistir.

Turkiye ekonomisine yon veren holdingler de arastirmaya dahil edilmistir.

Tablo 5 Tiirkiye’de Siirdiiriilebilirlik ve KSS Uygulamalari Arastirmasi-Sektorlere Gére Dagilim

Sektor Firma Sayisi

Enerji 35
Finans Kuruluslari 34
Gida 62
Holding 54
insaat/GYO 55
Kozmetik 33
Otomotiv 35
Perakende 27
Saghk/ilac 34
Teknoloji &iletisim 35
Tekstil 23
Ulastirma/Lojistik 28
Diger imalat 46
Genel Toplam 501

Tiirkiye’de Finansal Olmayan Raporlama

Turkiye’de finansal olmayan raporlar bircok baslik altinda yayinlanmaktadir. Finansal
olmayan raporlamalar; Stirdirilebilirlik Raporu, KSS Raporu, Kurumsal Sorumluluk Raporu,
UN Global Compact ilerleme Bildirimi Raporu basliklari altinda ve yillik faaliyet raporlari
icerisinde yer alan bolimlerde duyurulmaktadir.
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Grafik 1 SUirduriilebilirlik Raporlamasi Yapan Sirketlerin Orani

Yapmiyor;
%74,5

Turkiye’de finansal olmayan bilgilerin raporlanma orani %25,5'tir. Rapor yayinlayan
firmalarin %38'’i bilgileri faaliyet raporu icerisinde vermektedir. Bununla birlikte % 43’e yakini
Surdurilebilirlik Raporu yayinlamaktadir. Rapor yayinlayan firmalarin yaklasik %65’inin ilk
rapor yayinlama tarihi 2009 ve sonrasindadir. Tirkiye’de finansal olmayan bilgilerin
raporlanmasi ve hazirlanmasi ile ilgili bilincin son 5 yil icerisinde olustugu soylenebilir.

Grafik 2 Sektorlere Gore Surdurulebilirlik Raporu Yayinlama Dagilimi (%)
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Sektorler bazinda finansal olmayan raporlama dagilimina bakildiginda; en ¢ok raporlama
yapan Ug sektér %40 ve Uzeri oran ile teknoloji ve iletisim, saglik/ilag ve enerji sektorleri
seklindedir. Turkiye genelinin ¢ok Uzerinde konumlanan bu (¢ sektorin aksine; tekstil,
insaat/GYO ve kozmetik sektorleri %13 ve alti oran ortalamasi ile en az raporlama yapan (g

sektor olarak dikkat cekmektedir.
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3.1.5. Siirdiiriilebilirlik Konusunda Sektor Uzmanlarinin Goriisleri
(Kamu Kesimi, Ozel Sektér, STK’lar)

Turkiye isveren Sendikalari Konfederasyonu (TiSK) tarafindan yayimlanan bu Rapor’un
temelini, sardirilebilirlik raporlamasi konusunda isletmelerin, sivil toplum kurulus ve
inisiyatiflerin algilar, faaliyetleri, dncelik ve ihtiyaclarinin belirlenmesi amaciyla Tirkiye'de
faaliyet gosteren farkli sektorlerden 110 sirket ile yapilan metodolojik analiz ve ilgili kurum
yetkililerinin gorisleri olusturmaktadir.

Rapor, Surdurilebilirlik ve KSS uygulamalarinda ulusal ve uluslararasi alanlarda pek ¢ok
girisimi destekleyerek konuyla ilgili ileri seviye uygulamalarin gelismesine katkida bulunan;
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi istanbul Ofis Yéneticisi ve Ozel Sektérden Sorumlu
Program Miidiirii Hansin Dogan, TUGIS Uzmani Dr. irfan Demiryol, INTES Genel Sekreteri H.
Necati Ersoy, Tlrkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi Baskani Serdar Dinler, Cimento
Endustrisi Isverenleri Sendikasi Genel Sekreteri Dr. H. Serdar Sardan ve Tiirkiye Kimya, Petrol,
Lastik ve Plastik Sanayii isverenleri Sendikasi (KIPLAS) Cevre Yiiksek Miihendisi ve is Givenligi
Uzmani Volkan Dogan’in gorusleri alinarak hazirlanmistir.

Tiirkiye’de Siirdiiriilebilirlik Konusunun is Stratejilerine ve is Siireglerine Entegrasyonu
Turkiye’de surdurilebilirlik konusunu benimseyerek i¢sellestirmeyi hedefleyen 6zel sektér
sirketleri, temel olarak kurumsal yonetisim anlayisi ile iliski icinde olduklari cevreleri
(hissedarlar, calisanlar, musteriler, tedarikgiler vb) gézeterek strdirilebilirlik uygulamalarini
icten disa dogru yayginlastirmalidir.

Dogal kaynaklarin hizla tiikenmesi, orta ve uzun vadede isletmelerin birim maliyetlerinin
artmasina sebep olmaktadir. Degisimin stirekli oldugu is diinyasinda butinsel bir yaklasimla
benimsenen surdrilebilirlik anlayisi, operasyonel maliyetleri azaltmasinin yani sira verimli
arlin ve slireg gelistirme, verimli tedarik zinciri ydnetimi, inovasyon, orta ve uzun vadede risk
ve firsatlarin degerlendirilmesi ile sirketlere fayda saglamaktadir.

Sirketler, slirdirilebilirlik anlayisini, strateji ve slireclerine entegre edebilmek icin 6ncelikli
olarak paydas katilimi odakh yonetim modelini gelistirmelidir. Kurumsal hareket ve karar
alma sulreclerinde ilgili taraflarin siirece dahil edilmesi, cevresel, ekonomik ve sosyal
alanlarda sirketlerin performanslarini gelistirirken olasi riskleri yonetme ve firsata cevirme
imkani saglamaktadir.

Gunlmuzde yatirimcilar kurumlarin finansal degerleri kadar sosyal degerlerini de 6nemli bir

unsur olarak kabul etmektedir. Sirketin, toplum nezdindeki itibar algisi, calisan memnuniyeti
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ve aidiyeti, sosyal konulara karsi duyarlihgi tiiketici tercihini etkilerken, sosyal kurum algisini
olusturan kurumlar, rekabet avantaji saglamakta ve uluslararasi alanda emsallerine rol model
olacak “iyi uygulama” drnekleri gelistirebilmektedir.

Surdurdlebilirlik anlayisinin i¢ ve dis paydaslar nezdinde algilanmasini saglayan en énemli
yontem Kurumsal Sosyal Sorumluluk uygulamalaridir. Sirketin siirdirilebilirlik anlayis ve
stratejisine uygun olarak gelistirilen KSS uygulamalarn ile gevresel, ekonomik ve sosyal
alanlarda paydaslarin beklenti ve ihtiyaclarina cevap verilirken “kazan - kazan” stratejisiyle

kurum ve paydaslar karsilikh olarak fayda saglamaktadir.

3.1.5.1. Tiirkiye’de Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari Konusundaki Ana Odak
Konulari

Turkiye’deki stirdurulebilirlik uygulamalarinin ana odak konulari, sirketlerin iyilestirmeye acik
alanlar dogrultusunda sekillenmektedir. Sirketlerin surdurilebilirlik tGzerine odaklanmaya
basladigl yillardan bu yana dénemsel olarak degisiklik gbstermekte olan ana odak konulari,
kamu politikalarina ve Ulke dnceliklerine gore belirlenmektedir. Glinlimiizde sirketlerin ana
odak noktalarinin gevre, enerji maliyetlerini distrilmesi, enerji verimliligi, toplumsal cinsiyet
esitligi ve egitim oldugu gorilmektedir. Yenilenebilir enerji Gretimi, bolgesel kalkinma temelli
yoksullukla miicadele ve engelliler alanlari ise zayif olan odak noktalari olarak karsimiza
¢cikmaktadir.

Surdurilebilirlik konusunun ana odaklari sektorel bir dagilima sahiptir. GRI G4 beyanlarinda
onemle belirtilen 6nceliklendirme faaliyetleri, ana odaklarin sektérel anlamda degisiklik
gosterebileceginin gostergesidir. Sektor odakli iyilestirmeye acik alanlar, sirdirilebilirlik
uygulamalarinin planlanma siirecindeki en belirleyici etkenleridir. TiSK’'in 2013 vyilinda
yayinladigi “Herkes icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi, Ulusal inceleme Raporu:
Turkiye” calismasinda sirketlere KSS dncelikleri sorulmustur. 279 sirket icerisinden; 58 sirket
“cevreye karsi sorumluluk”, 52 sirket “calisanlara karsi sorumluluk”, 40 sirket “yerel
topluma/bolgeye karsi sorumluluk” ve 32 sirket “is iliskilerinde etik kurallara baghlik”
seklinde 6nceliklerini belirtmislerdir.

Uzman gorisi alinan belirli sektorlerdeki temel meseleler, strdirdlebilirlik uygulamalarinin
ana odak konulari tzerinde belirleyici etkiye sahip olacak niteliktedir. Turkiye Gida Sanayi
isverenleri Sendikasi (TUGIS) goriisiine gére, gida sektdriindeki en temel sorunlarin; yeterli
ve ayni kalitede hammadde saglanamamasi, yetismis ve egitimli ara insan glici eksikligi,

enerji ve lojistik maliyetlerinin yliksekligi, zaman zaman i¢ pazarda ve ihracatta gerceklesen
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daralmalar, yeni Griin gelistirme konusundaki duraganlik, tiiketicilerin bilgilendirilmesinde
yasanan sorunlar oldugu gorulmektedir.

Turkiye insaat Sanayicileri isveren Sendikasi (INTES) gériisiine gore, insaat sektdriindeki en
temel sorunun gercgeklesen is kazalari oldugu gorilmektedir. Tirkiye’de meydana gelen is
kazalari incelendiginde, kazalarin %8,7’sinin ¢ok tehlikeli sinifta yer alan insaat sektoriinde
meydana geldigi gorilmektedir. Bu kazalarin bilyik bir kismi ylksekten diismeye bagli olup,
%40-50 oraninda 6liimle sonuclanmaktadir. Bu sonu¢ odaginda disinildiginde sektoriin en
onemli sorunu 6limle sonuglanan kazalardir. Bu noktada GRI'In da 6nemle lzerinde durdugu
is saghg ve glvenligi konusu 6ne gikmaktadir. Sirdurilebilirlik anlayisini, kurum kiltira
olarak benimseyen insaat sirketlerinin, ©Oncelikli sdrdirdlebilirlik  uygulamasi  ve
sirdurdlebilirlik ana odak noktasi olarak is saghgi ve giivenligi konusunu belirlemesi isabetli
olacaktir.

Cimento Endustrisi isverenleri Sendikasi (CEiS) gériisiine gére; bircok farkl etkiye sahip
cimento sektoriindeki oncelikli sirdirilebilirlik odagi “is saghgi ve givenligi” konusudur.
Sendika tarafindan Uye sirketlerin, tedarik zinciri bitlnlinde is saghg ve giivenligi konusunu
islemeleri igin bircok faaliyet ylritilmektedir. Bunun yani sira, enerji yogun ve yeristl
maden sahalarindan cikarilan hammaddeye bagimli bir sektér olan ¢imento sektériinde,
iklim degisikligi ve biyolojik c¢esitlilik, sektoriin surdarilebilirligi  agisindan  temel
sorunlarindan biridir. Bu temel sorun, slrdirilebilirlik icerikli planlama ve uygulama
safhalarinda sirketler tarafindan kesinlikle gbz 6nilinde bulundurulmasi gereken bir konudur.
Hammadde olarak doga elementlerini kullanan sirketlerin, yerylziiniin veya daha dogru
deyisle ¢evrenin surdurilebilirligini, kendi  surdirilebilirlikleri  olarak  gdrmeleri
gerekmektedir. Sirketlerin bu dogrultuda, dogadan aldiklarini telafi edebilecekleri bir
cevresel yatirm planlamasi yapmalari ve bu yatirm planlamasinin odak noktasina
sirdurdlebilirligi koymalari gerekmektedir.

Turkiye Kimya, Petrol, Lastik ve Plastik Sanayii isverenleri Sendikasi (KIPLAS) gériisiine gore;
sanayide vyasanan blyik kazalar, yanginlar, cevre kazalari, is kazalari ve meslek
hastaliklarindaki artis sektoriin oncelikli iyilestirmeye acik alanlaridir. Kimya sektorindeki
isletmelerin tamaminin, isyeri tehlike siniflandirmasina gore tehlikeli ve cok tehlikeli sinifta
yer almasi, sektorde is sagligi ve glivenligi ve ¢evre dnlemlerine daha fazla dikkat edilmesi
geregini ortaya cikarmaktadir. Turkiye’de stirekli gelisme kaydeden kimya sanayinin bir diger

sorunu da, bilylyen sektorde ihtiyac duyulan nitelikli personel istihdaminin artiriimasi

34



gerekliligidir. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi'nca cikarilan “Tehlikeli ve Cok Tehlikeli
Sinifta Yer Alan islerde Calistirilacaklarin Mesleki Egitimlerine Dair Yonetmelik” uyarinca sz
konusu islerde calistirilacaklarin ve halihazirda g¢alisanlarin mesleki egitim almadan
calistinlamayacagl hikme baglanmistir. Ancak bu hususta hem isletmelerden, hem de
verilecek egitimlerin altyapi eksikliginden kaynaklanan glicliikler mevcuttur. Egitimi verecek
kurum ve kuruluslarin yetersizligi, her meslek ile ilgili dogrudan bir egitim programinin
olmamasi ve kismi streli ya da belirli sreli is s6zlesmeleri ile galisanlarin egitimi igin yapilan
odemelerin isletmeler agisindan 6nemli maliyet olusturmasi gibi sorunlar, bunlardan
bazilaridir.

Geneli itibariyle strdurulebilirlik uygulamalari sektérel anlamda farkhlik gdstermektedir.
Fakat bu noktada tam anlamiyla bir ayrisma s6z konusu degildir. Sirdurilebilirlik
uygulamalari her sektdre ve her sirketin ihtiyacina gore cesitli farkliliklar gosterir. Ornek
olarak bilisim, demir —gelik, elektrik — elektronik, enerji, gida, hizmet, iletisim, insaat, kimya
ve lojistik sektorlerinin ihtiyag, beklenti ve uygulamalari birbirinden farkhdir. Strdirulebilirlik
kapsaminda (st bir degerlendirme yapabilmek icin sirketler, faaliyet ve etki alanlarini

oncelikli paydaslariyla belirleyerek hareket etmelidir.

3.1.5.2. KSS'nin Tiirkiye ve Sektorlerdeki Algisi

Turkiye’'de faaliyet gosteren sirketlerin KSS algisi, daha cok toplumu ilgilendiren ¢alismalara
yonelik durumdadir. KSS algisinin olusmasina sebep olan uygulamalarin hangilerinin toplum
nezdinde daha cok karsilik buldugu, sirketler tarafindan 6nemsenmektedir. Sirketler de,
insanlarda daha ¢ok karsilik bulan toplumla ilgili konularda ¢alismalar yiritmektedirler. Bu
konunun temelde iki onemli sebebi vardir. Birincisi toplumla ilgili gerceklestirilen KSS
faaliyetlerinin sunumunun (daha dogrusu iletisiminin) ¢ok daha kolay ve ¢arpici bir sekilde
yapilabiliyor olmasidir. ikincisi ise; toplumsal KSS faaliyetlerini gerceklestiren sirketlerin,
toplumda daha gticlii bir iletisim agina sahip olmalaridir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk uygulamalari kapsaminda sirketlerin iletisim kaygisindan ziyade
faaliyet alaninda yarattigi etkileri dogru sekilde yonetmesi gerekmektedir. Cevresel etkileri
ylksek olan bir kurumun gerceklestirdigi cevre temali projenin siirdirilebilirlik kapsamindaki
etkisi yiuksek ancak iletisim etkisi distk olabilir. Bu, KSS anlayisini benimsemis sirketlerin

slrdurdlebilirlik vizyonuna sahip olduklarini gésteren bir 6rnektir.
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KSS siirdirilebilirlik semsiyesi altinda bir uygulama alanidir. Bu uygulama alaninin bircok
farkh yontemi vardir. Sadece toplumun ilgisini ¢ektigi icin belirli alanlara odaklanmak, sirketin
kendi surdurilebilirligini distindigi anlamina gelmemektedir. Toplumdaki KSS algisi, bu
yonleri ile zayif durumdadir.

Hayirsever isadamlari hastane, okul ve miizeler gibi alanlarda yaptiklari bagislar ile toplumsal
kalkinmaya onemli katkida bulunmuslardir. Bu baglamda, toplumun sirketlerden beklentisi
de tarihsel vakif felsefesi etrafinda sekillenmekte ve kurumsal sosyal sorumluluk, sirketlerin
bagislari ve hayirseverlik faaliyetleri ile esdeger algilanmaktadir. is diinyasinda da genel
olarak KSS tanimiyla ilgili bir karmasa mevcuttur. Hayirseverlik olarak algilanan KSS
uygulamalari ve sponsorluk faaliyetleri, STK'lar ile birlikte yurutilen toplumsal kalkinma
projeleri olarak gorilmektedir. Toplumsal kalkinma alaninda sirketler tarafindan en cok
islenen ve toplum tarafindan talep edilen konu, egitimdir. Egitimden sonra saglik, cevre, aile
ici siddet ve kadin haklari konulari da 6nem tasimaktadir. KSS uygulamalarina paydaslarin
katilimi STK’larla kurulan gesitli ortakliklar ve ortak projelerle sinirli kalmaktadir. Buna ek
olarak sirketler, KSS’yi halkla iliskiler ya da pazarlama araci olarak gormektedirler ve stratejik
altyapisi olmayan KSS uygulamalarina yatirirm yapmaktadirlar.

Buna karsin, yine bazi is cevrelerinde hem kendi is faaliyetlerini, hem de toplumu
gelistirebilmek icin glgli bir ¢aba sergilendigi gozlenmektedir. Tirkiye’'nin giderek artan
sayida uluslararasi anlasmalara dahil olmasi, kampanya ve etkinliklerin pargasi olmasi, Ulke
genelindeki KSS ve ilgili konulardaki biling dlizeyinin artmasinda 6nemli bir etken olmustur.
KSS uygulamalarinin daha ¢ok buyik sirketler tarafindan ve sorumlu tiketicilerin oldugu
Avrupa ve Amerika gibi (Ulkelere ihracat yapan firmalar tarafindan yaritildtaga
gozlemlenmektedir.

Uluslararasi ticari aga sahip olan sirketlerin daha cok lizerinde durdugu KSS uygulamalarinin,
diinya piyasasinda tercih edilme sebebi olarak disinilmesi yanhs degildir. Tirkiye’de bu
yaklasima sahip olan sirketlere bakildiginda genis bir ihracat bandina sahip olduklar
gorulmektedir. Sirketlerin kendi strdirilebilirliklerini saglamak adina koyduklari hedefler ve
planlamalar bu kapsamda degerlendirilmelidir. Sektorlerdeki mevcut alginin kirillip yerine,
sirdurdlebilirligin belki biraz uzun vadeli, ancak her acidan kazanch oldugu algisinin

yerlestirilmeye calisilmasi gerekmektedir.
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3.1.5.3. Siirdiiriilebilirligin Baz1 Sektorlerdeki Algisi
Gida sektord tarim sektoriine bagl bir sektordir. Tarim sektoriindeki gelismeler ve
olumsuzluklar, gida sektorinlii dogrudan etkilemektedir. Tirkiye’deki tarimin mevcut
durumuna bakildiginda, 6zellikle son yillarda gergeklestirilen bliylk atiim ile deger olarak
Avrupa’nin en blylgl, diinyada ise 7. Sirada yer aldigi gorilmektedir. (Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligl) Tarim konusundaki biylime ve gelinen nokta dnemli olmakla birlikte ,
sektér sorunsuz degildir. Iyi tarim uygulamalarinin yayginlastirilmasi, izlenebilirlik, Griin
standardizasyonu gibi konular hala beklenen diizeyde degildir. Hayvanciliktaki gelismelere
ragmen canli hayvan ithalatinin surekliligi konusunda sorunlar mevcuttur. Hammadde
miktari ve kalitesi gida sektorinl dogrudan ilgilendirmektedir. Bu nedenle sorunlar veya
yetersizlikler hem tarimin hem de gida sektoriniin gelismesinde tek payda sayilabilir.
Gida sirketleri, cevre ile olan iliskilerinde her gecen yil cok daha duyarli hale gelmektedir.
Cevre ve Sehircilik Bakanlhig’'nin ve Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi'nin hazirladigi
yonetmelik ve . uygulamalar sektdre yon vermektedir. Ozellikle ¢cok uluslu gida sirketlerinin
farkh tlkelerde kazandigi deneyimleri Tiirkiye’de bulunan firmalara tasimis olmalari, Gretim-
cevre iliskisinde isabetli uygulamalara yol agmaktadir. Tiurkiye’deki bazi bliylk gida sirketleri
de bu uygulamalara kisa sirede uyum saglamakta ve benzeri sirdirulebilirlik projelerine
imza atmaktadir. Su ve ambalaj atiklarinin azaltilmasi ve degerlendirilmesi, baca gazi
emisyonlarinin kontroll gibi projeler ile daha az karbon ayak izi birakilmasi ¢alismalari bu
projelere 6rnek gosterilebilir. Gida sektoriiniin gelecekte, cevreyle cok daha barisik bir
refleks gelistirecegini soylemek mimkiinddr.
insaat sektérii Tirkiye ekonomisindeki sektdrler arasinda, sirdirilebilirlik yaklasimi
dogrultusunda en ¢ok KSS yatirrmina ihtiyac duyan sektorlerden biridir. KSS anlaminda
basarili projelere imza atan bircok insaat sirketi vardir. Fakat sektoriin is kazasi oranlarina
bakildiginda, sirdirulebilirlik ve KSS yaklasimlarinin sektor biinyesinde c¢cok daha fazla
icsellestirilmesi ve benimsenmesi gerektigi anlasilmaktadir. Toplumsal anlamda
distnuldigilinde; insaat sektorinin cevresel etkileri ve ekonomideki rolii nedeniyle her
zaman glindemde oldugu unutulmamalidir. Bu g6z 6nilinde olma durumu sektorin biylk
sirketleri lzerinde baski yaratmaktadir ve sektorii slrdirilebilirlik ve sosyal sorumluluk
faaliyetlerine yonlendirmektedir.
Cimento sektori icin surdirilebilirlik; cevre, egitim, kiltlrel faaliyet ve saglik boyutlariyla

sirketlerin ¢calisma kiltirlerini ve gelecekteki varliklarini sekillendiren stratejik bir unsurdur.
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Hizla gelisen teknoloji ve sirekli artan rekabet ortaminda kiiresel olarak sektériin mevcut
konumunu koruma amacinin stirdirilmesinin yani sira, icinde bulunulan toplumun beklenti
ve ihtiyaclarini karsilayarak daha gilivenli ve refah dolu bir yarin olusturulmasina katki
saglanmaya c¢alisiimaktadir. Bazi fabrikalarda, surdurilebilirlige iliskin her yil raporlar
dizenlenmekte ve gerek calisanlarin, gerek paydas ve tedarikcilerin seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri kapsaminda dogrudan bilgi edinmeleri saglanmaktadir. Sektor
sirketlerinin, birincil 6Gneme sahip slrdurilebilir gelisme hedefi “is saghgl ve glvenligi”dir.
Cimento Endiistrisi isverenleri Sendikasi, 6zellikle 2000’li yillarin basindan bu yana isci saghg
ve is guvenligini daima islerinin ayrilmaz bir pargasi olarak gérmus, bu kapsamda gerek
Uyelerine, gerek paydaslarina yonelik olarak is sagligi ve glvenligi alaninda sayisiz faaliyet
ylritmuastir. Faaliyet gosterdigi tim is alanlarinda, alt isveren calisanlarini da kapsayacak
sekilde, tim calisanlarinin is sagligi ve glivenligi konusunu en 6nemli 6ncelik olarak goren
Sendika’nin Uyeleri, s6z konusu alanda standartlarin en Ust dizeyine eriserek hedeflerini

surdardlebilir kilma gabasi igerisindedirler.

3.1.5.4. Siirdiiriilebilirlik ve KSS Uygulamalar1 Konusunda Tiirkiye ile Diinya
Karsilastirmasi

Turkiye’de ¢ok uzun bir gegmise sahip olmayan KSS kavraminin son 5 yilda 6nemli bir degisim
icerisinde oldugu gorilmektedir. Giderek daha fazla sirket KSS ile ilgilenmekte, orta ve uzun
donem basarisi icin KSS’ye ihtiyac duymakta ve KSS sektorli her gecen gilin biyumektedir.
Bahsi gecen ihtiya¢ dogrultusunda Tirkiye’de KSS ile ilgilenen paydaslarin sayisi son yillarda
artis gostermektedir. Bu alanda hizmet veren STK’lar, danismanlik sirketleri ve c¢esitli
inisiyatifler glin gectikce cogalmaktadir. Ayrica KSS alaninda daha surdurlebilir, akilci ve
kapsayici 6zel sektor, sivil toplum ve kamu isbirlikleri artmaya baslamis, KSS uygulamalari
daha katilimci bir hal almis, yenilikci is modelleri gelistiriimeye baslanmuistir.

Ozellikle Y jenerasyonu olarak adlandirilan geng niifusun, sorumlu kurumlarda calismak
istemesi, akademik anlamda KSS alaninda yapilan arastirmalarin artmasi, medyanin daha ¢ok
KSS haberine yer veriyor olmasi umut verici gelismelerdir. Bu gelismelerin temelinde ise giin
gectikce daha da kiresellesen ekonominin yansimasi olarak sosyal hayatin ve kiiltirel
yapinin da gelisen teknoloji ile birlikte kiiresel bir boyut kazaniyor olmasi yatmaktadir.
Uluslararasi sirketlerin stirdirilebilirlik ve KSS alanindaki uygulamalarini, is stratejilerine ve is

slreclerine entegre etmelerinin yansimalarini, gelisen teknoloji ve ylkselen egitim seviyesi
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ile daha yakindan takip edebilen genc¢ jenerasyonun, kendi calisma alanlarinda da bu
yaklasimlar ve uygulamalar dogrultusunda arayis icerisinde olmalari ¢ok dogal bir sonugtur.
Diger yandan Turkiye’'nin sahip oldugu 6zel konumun getirisi olarak, strdirilebilirlik ve KSS
acisindan farklh dinamikler mevcuttur. Tlrkiye’de faaliyette bulunan biytk sirketler boélgenin
dinamiklerinden etkilenmektedirler. Ornek vermek gerekir ise Tiirk sirketlerinden Avrupa
Birligi standartlari ekseninde hareket etmeleri beklenmektedir. Sirketlerin bu dogrultuda
faaliyetlerini planlayip uygulamamasi durumunda ise Avrupa sirketleri ile gerceklestirilen
ticari faaliyetler, Ozellikle ihracat riskli bir konuma girmektedir. Bu dogal risk, sirketler
Uzerinde olumlu yonde bir etki yaratmaktadir. UNDP Tirkiye temsilcisi Hansin Dogan, bu
etkinin olumlu sonuglarinin 6niimizdeki yillarda daha c¢ok gorilebilecegini belirtmektedir.
Gun gectikce ihracat ve ithalat anlaminda uluslararasi tedarik zinciri icerisine daha cok
eklemlenen Tirk sirketlerinin, strdurilebilirlik ve KSS uygulamalarini gelistirmeleri ve daha
cok i¢sellestirmeleri beklenen bir sonug olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

KSS Ekosistemi Tirkiye'de giin gectikce gliclenmekle beraber, stratejik KSS uygulamalari olan,
is stratejisiyle KSS uygulamalarini paralel yiriten, kamuoyunun KSS uygulamalarindan
haberdar olmasi ve kiyaslama yapilabilmesi icin diizenli KSS raporlamasi hazirlayan firmalar
100G ge¢memektedir. Toplumsal kalkinma projelerinde, cevre, egitim, spor, kiltlr gibi
konulara blyik 6énem verilirken, is saghgl ve glivenligi, cinsiyet esitligi, sorumlu tedarik
zinciri yonetimi gibi konulara genellikle daha az 6nem verilmektedir. Bu alanlarin
gelistirilmesine duyulan ihtiyac devam etmektedir. Bu cercevede KSS'nin daha etkin bir
sekilde hayata gegirilebilmesi igin, taniminin, hedef ve giktilarinin diger sosyal aktorlerle, is
dinyasinin da genis katilimi ile ayrintili sekilde tartisiimasi ve paylasiimasi gerekmektedir.
KSS alaninda vyapilanlarin kamuoyunca bilinmesi ve hesap verilebilir olmasi icin
Surdurilebilirlik raporlamasina  énem  verilmelidir. istihdam ve beceri kazandirma
uygulamalari, girisimcilik, is hayatinda insan haklari gibi Turkiye’nin glindeminde olan konular
da sirketlerin KSS ajandasinda yerini almahdir. Ayrica KOBi’lerin KSS bilincini artirmak ve
kendi KSS stratejilerini olusturmak icin kilit paydaslarin destegine ihtiyag vardir.
Surdurulebilirlik konusu, sirketler bazinda disintldiglinde kapsayici bircok etken oldugu
unutulmamalidir. Diinya’da enerji, cevre ya da egitim alaninda yapilan yatirimlar farkhliklar
gostermektedir. Clnki her Ulke strdurilebilirlik konusunda kendi dinamiklerine sahiptir. Bu
nedenle kiyaslama vyapilan (lkelerin kosullarinin birbirleriyle benzerlik gostermesi

gerekmektedir.
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3.1.5.5. Sektorlerin Mevcut Sorunlarinin Céziilmesi icin Kullanilan Araglar
ve Uygulamalar

Gida sektoriindeki sorunlarin ¢ozilmesi icin belirli faaliyetler yiritilmektedir. Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanhgi ve
Universitelerle ile siki iliskiler yuratilmektedir. STK’lar ile teknik ve ¢alisma hayatina iliskin
sorunlarin paylasildigl, seminer, toplanti ve benzeri faaliyetler diizenlenmektedir. Bu
faaliyetlerin yani sira toplumun bilgilendirilmesine iliskin; yazili ve gérsel basin imkanlarindan
yararlanilmaktadir. Ayrica mevcut sorunlarin ¢ozilmesinde meslek kuruluslari da ¢esitli
¢alismalar yapmaktadirlar.

insaat sektoriinde; nitelikli ve egitimli personel istihdami mevcut sorunlar noktasinda 6nem
kazanmaktadir. Yeterli donanima sahip egitimli isciler, is glvenligi agisindan daha bilingli
olup, uyari ve onlemler konusunda daha dikkatli davranmaktadirlar. Béylelikle is kazalarinin
onine gecilmeye calisiilmaktadir.

INTES, nitelikli ve belgeli isgliciinii istihdama kazandirmak icin 2010 yilinda Mesleki Yeterlilik
ve Belgelendirme Merkezini kurmustur. Merkez TURKAK tarafindan akredite edilmis ve MYK
tarafindan yetkilendirilmistir. insaat sektériine ait 18 meslekte sinav ve belgelendirme
faaliyetleri 2012 yilindan bu yana devam etmektedir. Sendika bugiine kadar, kamu ve 6zel
sektor isbirlikleri ile mesleki yeterlilik sistemini ve dnemini yayginlastiracak bircok c¢alisma
gerceklestirmistir. Avrupa Birligi projeleri ile kurulan Merkez’'de binden fazla kisi sinava
alinmis ve yeterlilikleri sinanmistir.

Cimento sektorindeki sorunlarin ¢oziimi icin gerceklestirilen faaliyetler dikkat cekicidir.
Enerji yogun ve yeristi maden sahalarindan gikarilan hammaddeye bagiml bir sektoér olan
¢imento sektoriinde, iklim degisikligi ve biyolojik ¢esitlilik sorunu sirdurilebilirlik temelli ana
sorunlar olarak goriilmektedir. Sirketler, Gretimin lizerinde olusacak operasyonel, yasal, ticari
ve itibara iliskin risklere yonelik olarak kendilerine birtakim hedefler koymakta ve s6z konusu
risklere karsi miicadele etmektedir. Bu kapsamda, agaclandirma, atiklarin yakit olarak
degerlendirilmesi ve rehabilitasyon/rekiltivasyon faaliyetleri yuritilmektedir. GUnimuziin
ihtiyaclarini karsilarken, ekonomik alanlardaki basarilarina cevre duyarliigini da katmayi
amaclayan cimento sektord, yillik agaclandirma faaliyetleri gerceklestirmekte, fabrika
arazilerinin yani sira secilmis bazi arazileri de vyesillendirmektedir. Ayrica, cimentoya
hammadde saglamak amaciyla kullanilan tas ve kalker ocaklarinin dogal topografyaya uyum

saglamasi ve arazinin tarimsal veya ormansal kullanima hazirlanmasi kapsaminda
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rehabilitasyon ve rekdltivasyon calismalari yapilmaktadir. Cimento sektoriinin bir diger
cevresel faaliyeti, atiktan tiiretilmis yakit kullanimi (ATY) olan sektor, atiklari kaynak olarak
kullanarak, fosil yakitlardan tasarruf etmekte ve tiketilenden Uretim gergeklestirmektedir.
Sendika, s6z konusu atik yakit bertarafi ve fosil yakit tasarrufu alaninda Uyelerinde
yayginlasan bilince paralel olarak “Atik Yakit Elemani” meslegine yonelik meslek standardi
¢alismalarini yaparak Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) ile protokol imzalamak (izere
hazirhklara baglamistir.

Sektorin KSS ve sirdirilebilirlik konularina iliskin mevcut uygulamalarinda énemli mesafe
kat edilmis olup, 2 ila 5 yilhik gelecekte uygulamalarin gesitlenecegi ve konulara iligkin

kapsayiciligin artacagi 6ngorilmektedir.

3.1.5.6. Tiirkiye’de Siirdiiriilebilirlik Raporlamasinin Durumu ve
Raporlamanin Pratikteki Avantajlar:

Turkiye’deki strdirulebilirlik raporlamasi seviyesinin hentiz emekleme asamasinda oldugunu
belirten gorisler bulunmaktadir. Sirketlerin sirdirilebilirlik raporlamasinin, kendilerine
saglayacagl avantajlarin bilincinde olmamasi bu husustaki en 6nemli etkendir. Cogunlukla
sektor sirketleri, strdirdlebilirlik dogrultusunda atilacak adimlara karsilik kisa vadeli giktilar
elde etme anlayisina sahiptirler. Bu baglamda sirketlerin, strdurilebilirlik yaklasimi ile
pratikte nasil uzun vadeli kazanimlar elde edebileceklerine dair bilinglendirilmesi
gerekmektedir.

Surdurulebilirlik raporlamasi bir sonug veya ciktidir. Sirketlerin temelde surdurilebilirlik
anlayisini kurum kiltiri olarak benimsemeleri ve bu dogrultuda somut adimlar atmasi
sonucunda raporlama sirecine gecilmelidir. Bu dogrultuda sirketler basta, ne yapmalari
gerektigi ile ilgili bir metodoloji gelistirmelidirler. Konuyla ilgili bilgilerin toplanmasi, bu
bilgilere erisilmesi ve bu bilgiler 1si8inda kurumun kendisini degerlendirmesi saglanmaktadir.
Rapor, bu degerlendirme sirecinin bir neticesi olarak iyilestirmeye tesvik edici bir arag
konumundadir. Fakat Turkiye’deki bircok rapor heniiz bu bilin¢ ve degerlendirme seviyesinde
degildir. Bircok goriise gore, raporlarin ¢ogunlugu daha c¢ok halkla iliskiler ve iletisim
calismasi seklindedir. Ozellikle sirketlerin gerceklestirdigi faaliyetler detayli sekilde
anlatilirken, kurum igi bilgilerin cok sinirli kaldig1 gortilmektedir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Kurumsal Vatandaslik, Suardirulebilirlik, finansal olmayan
raporlama gibi pek cok farkl baslik altinda yayinlanan raporlar kisaca sirketlerin gevresel,

sosyal ve kurumsal yonetim performanslarini icermektedir.
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KSS raporlamalari ayni zamanda KSS’yi kurum stratejilerine dahil etmek icin 6nemli bir
yonetim araci olarak gorilmektedir. Sosyal ve cevresel bilgilerin seffafligi 6nem kazandikga
diger aktorlerin de KSS raporlamalarina ilgisi giderek artmaktadir. Avrupa Komisyonu’nun bu
alanda yaptig1 calismalar buna iyi 6rnek teskil etmektedir. Komisyon, raporlamayi yasal bir
cerceveyle zorunlu hale getiren ve “uygula, uygulayamiyorsan acikla” politikasinin esas
alindig bir ¢alisma yiritmektedir. Ayrica Avrupa Birligi, 2013 yih itibariyle 2500 civarinda
olan KSS raporlarinin, 2017 yilina kadar 17.500’e ulasmasini amaglamaktadir.

Turkiye’de KSS raporlari heniiz bu seviyede sahiplenilmese de rapor yazan sirket sayisi her yil
artmaktadir. Tirkiye’de Kurumsal Sosyal Sorumluluk alaninda aktif olan ve basarili
uygulamalar yiraten sirketlerin KSS/Surdurilebilirlik Raporlamasi yapmaya baslamasi
gerekmektedir. Raporlama yolu ile Kurumsal Sosyal Sorumluluk alaninda yapilan faaliyetler
paydaslara seffaf bicimde ulastirilabilecegi gibi, ayni zamanda Kurumsal Sosyal Sorumluluk
stratejisi ve vizyonu belirlenerek, her yil bu alandaki gelisimi degerlendirmek, ilgili sirkete

blyuk katki saglayacaktir.
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4, SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASI KONUSUNDA SiRKET
GORUSLERI ANKETI SONUCLARI

4.1.Metodoloji

4.1.1. Ornekleme Stratejisi
Arastirma evrenini TiSK’e liye 22 isveren Sendikasi’na iye 9,600 (+) isyeri olusturmaktadir.
Bu isyerlerindeki toplam istihdam 1,300,000 kisi civarindadir. Kapsamdaki isyerlerinin alt
sektérler kirliminda son durum doékimi  TiSK  tarafindan  saglanmistir.  Arastirma
ornekleminin olusturulmasi sirasinda kiimeleme tekniginden yararlaniimistir. Kiimelerden
ornek se¢iminde ise liste Gizerinden rassal segcim yontemi kullaniimistir.

Orneklem secimi, secim listesinin olusturulmasinin ardindan, firma isimleri arastirma ekibi
tarafindan korlestirilmis halde ve asagidaki kriterlerde temsiliyet saglanmasi hedeflenerek
belirlenmistir.

e isyeri blyukligi
e isyerinin sektori
e isyerinin faaliyet bolgesi/bolgeleri

Tabaka bilgileri islenmis olan liste baglaminda yapilan ¢alisma ile toplamda %95 guiven dizeyi
ve +/- 3,00 hata pay! saglanmistir. Buna gore toplam 6rneklemin (p/q degerleri hipotetik
olarak, p=0,8, g=0,2 olacak sekilde) 170 olmasi hedeflenmis ve bu secilen firmalarin
calismaya katilmlarinin saglanmasi icin, firmalara online soru formu e-posta yolu ile
gonderilmistir.

Galismanin belirlenen saha galismasi stiresi sonunda ise, 130 firma soru formunu yanitlayarak
geri dénis saglamistir. icerik kontrolii sonucu 110 anket gegerli sayilmistir. Calisma boyunca
arastirma merkezi tarafindan yanitlayicilara — taleplerine gbére — vyazili/sozel destek
verilmigtir.

4.1.2. Soru Formu ve Pilot Calisma
Soru formu IOE ile koordineli bir calisma ile son hali verilerek uygulanmistir. Oncelikle, 10E
tarafindan saglanan soru formunun gevirisi ve islemesi dort asamali olarak gelistirilmistir.

e Ceviri (1) — ingilizce’den Tiirkce’ye

e isleme —Soru formunun eklemeler ile son haline getirilmesi
e Ceviri (2) — Turkce’den ingilizce’ye

e Son revizyon - Onay

Dort asamali ¢alismanin sonucunda alinan onay ile son revizyonun soru formu tasarimi
gerceklestirilmistir.
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Son basili tasarim soru formu, kolayda 6rnekleme teknigine gore secilmis bes firmada pilot
olarak uygulanmis ve islerligi test edilmistir. Pilot calismada goristilen firmalar yalnizca soru
formu islerliginin kontroli amaci ile kullanilmis, bu firmalardan alinan yanitlar ve soru
formlari iptal edilerek, arastirmaya dahil edilmemistir.

Son asamada, son basili tasarima uygun olarak hazirlanan online soru formuna ait tek
kullanimlik erisim linki listelenen sirketlere gonderilmistir.

Gonderim kaydina bagli olarak, gonderim yapilan sirketler katilimlari ve geri dénuslerinin
saghkli olarak gergeklestirilebilmesi amaci ile desteklenmistir. Destek galismasinda, yetkin
arama uzmanlari tarafindan sirket (temsilcileri) telefon ile aranarak, soru formlarini
yanitlamalarina ve geri donuslerine destek verilmistir.

Soru formu 13 ana bolimden (sorgu/soru bashgindan) olusmustur. Buna gore anket icerigi
asagidaki gibidir.

Anketi Dolduranin Bilgileri

Sirket Bilgileri

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) Hakkindaki Farkindahk Dizeyi
Raporlama faaliyetleri

Finansal olmayan bilgilerin agiklanma nedenleri
Surdurulebilirlik Raporlamasinin maliyeti

Nou bk wbNe

Surdurilebilirlik Raporlamasinin hazirlanmasinda karsilasilan gliglikler (Raporlama

yapan kurumlar igin)

8. Sdirdurilebilirlik Raporlamasinin hazirlanmasinda karsilasilan gligliikler (Raporlama
yapmayan kurumlar igin)

9. Sirdurilebilirlik konusundaki raporlama faaliyetlerinin gelecekteki muhtemel gelisimi

10. Surdurilebilirlik konusundaki raporlama faaliyetlerine iliskin 6zel tecribeler

11. Destek saglanmasi gereken konular

12. Egitim ihtiyaci

13. Geribildirim

4.1.3. Analiz Stratejisi
Sirketler ile gorisilerek gerceklestirilen sirdirilebilirlik arastirmasina, 10E tarafindan
tanimlanan soru formu esas olusturmustur. Buna gore arastirma sirasinda asagidaki
basliklarda firmalarin durumunun tespiti hedeflenmistir.

e Sirketin genel profili (Mensei, sektori, bolgesi, buylukligl, milkiyet yapisi, faaliyet
siresi)

e KSS ve Sirdurlebilirlik raporlamasi farkindalik diizeyi tespiti,

e KSS ve Sirdurilebilirlik raporlamasi ilgi diizeyi tespiti,

e Sirdurulebilirlik raporlamasi uygulama gerekgceleri ve yaratilan deger tanimlamalari,

e KSS ve Surdirilebilirlik raporlamasi uygulamalari (planlama ve uygulama durumu)
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e Temel alanlar kiriliminda KSS uygulamalari (ekonomik, cevresel, sosyal, ¢alisma

yasami, insan haklari, toplum ve triin sorumlulugu)
e Son dénem (2013-15) uygulamalari ve yaklasim degisikligi

4.1.4. Saha Uygulamasi, Anket teknigi hakkinda bilgiler
Saha uygulamasinda, testleri yapilmis soru formunun online versiyonu yukarida belirtilen
sekilde belirlenmis olan firmalara génderilmistir..

Anketler, firmalarin temsile yetkili firma sahibi/yoneticisi ve/veya temsile yetkili Ust/orta
kademe yoneticileri tarafindan doldurulmustur.

Online anketi doldurmakta sorun yasanmasi halinde firmalar tarafindan anketler basili hale
getirilerek, yanitlanmis halde proje ve/veya arastirma merkezine ulastiriimistir.

Verilerin analiz asamasindan oncelikle online ve basili olarak temin edilen soru formlari
birlestirilmis veri kontrolleri yapilmistir.

4.2.Sonuclar

4.2.1. Sirket Bilgileri

Grafik 3 Sirketin Genel Merkezi

Yabanci
kezli Sirket
17%

Tirkiye
Merkezli Sirket
83%

N=110
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Tablo 6 Sirketlerin Sektérlere Gore Dagilimi

Sektor Sirket %
Sayisi
imalat Sanayii 65 59,1
Diger hizmet faaliyetleri 17 15,5
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme liretimi ve dagitimi 13 11,8
insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 9 8,2
insaat 8 7,3
Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin 7 6,4
ve motosikletlerinin onarimi
Finans ve sigorta faaliyetleri 6 5,5
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 5 4,5
Madencilik ve tas ocakgiligi 4 3,6
Ulastirma ve depolama 4 3,6
Bilgi ve iletisim 4 3,6
Tarim, ormancilik ve balikgilik 3 2,7
Gayrimenkul faaliyetleri 2 1,8
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 2 1,8
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 2 1,8
idari ve destek hizmet faaliyetleri 1 0,9
Egitim 1 0,9
Toplam 153*

*Arastirmaya dahil olan kurumlarin 90°1 tek bir sektérde faaliyet gésterirken 20 kurum birden fazla sektérde

faaliyet géstermektedir.

Tablo 7 Sirketlerin Miilkiyet Yapisina Gore Dagilim

Sirket %
Miilkiyet Yapisi Sayisi
Borsaya Kayith Olmayan A$ 71 64,5
Borsaya Kayith AS 28 25,5
Limited Sirket 9 8,2
STK 1 0,9
Sendika 1 0,9
Toplam 110 100,0
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Grafik 4 Sirketlerin Calisan Sayisina Gére Dagilimi

10-49 kisi

50-249 kisi
27%

N=110

4.2.2. KSS Hakkinda Farkindalik Diizeyi
Turkiye’de sirketlerin KSS farkindalik diizeylerinin gegen iki yillik siirecte 6nemli dlgclide ve
pozitif ydonde degistigi tespit edilmistir.

Proje kapsaminda, bir 6nceki déonemde (2013) yapilan galismada %52,9 olan farkindalik
oraninin 2015 yili uygulamasinda %95,5’e ylkselmis olmasi dikkat cekici bir gelismedir.

Yasanan bu pozitif gelismede, gecen siirecte Proje kapsaminda yapilan c¢alismalarin, isveren
Sendikalarinda Proje’nin KSS egitimi verdigi uzmanlarin mevcudiyetinin, bu uzmanlarin
firmalara yonelik bilgilendirici hizmetlerde bulunmalarinin, TiSK KSS Oddillerinin ve
iletisiminin de etkili oldugu distiniimektedir.

Yasanan bu olumlu farkindalik gelisiminin — ilerleyen analizlerde goriilecegi Gizere — sirketin
miulkiyet yapisi, mensei ve bilylkliginden bagimsiz olarak sonuglara yansidigl ve
bilgilenmenin geneli etkileyecek mahiyette oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 8 Miilkiyet Yapisina Gore KSS Farkindahgi (%)

Count 68 3 71

Borsaya Kayitli Olmayan AS % 95,8 42 100,0
Count 27 1 28

Borsaya Kayith AS % 96,4 36 100,0
o Count 10 1 11
Diger % 90,0 100 1000
| Count 105 5 110
Toplam % 955 45  100,0
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Grafik 5 Sirketin Mengeine Gore KSS Farkindaligi (%)
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4.2.3. KSS Faaliyetinde Bulunma

Sirketlerin KSS farkindaliginin tespitini takiben, arastirma ile KSS faaliyetlerinde bulunma

durumlari da ayrica sorgulanmistir. Genel bir degerlendirme ile, sirketlerin %80’inin KSS

faaliyetlerinde bulunduklari tespit edilmistir.

Tablo 9 Miilkiyet Yapisina Gére KSS Faaliyetinde Bulunma Durumu

Borsaya Kayith Olmayan AS

Borsaya Kayith AS

Diger

Toplam

Count 54 17 71
% 76,1 23,9 100,0
Count 24 4 28
% 85,7 14,3 100,0
Count 10 1 11
% 90,0 10,0 100,0
Count 88 22 110
% 80,0 20,0 100,0

KSS faaliyetlerinin ise, borsaya kayith olan sirketlerde anlamli derecede daha yiiksek oldugu

dikkat cekmektedir. Borsaya kayith olmanin, sirketlere daha fazla saydamlik ve hesap

verebilirlik anlayisi kazandirmasi, bu sirketlerde KSS uygulamalarina da benzer bir degisim ile
daha cok yonelmeyi tesvik ettigi anlasiimaktadir.

Grafik 7 Sirketin Menseine Gore KSS Faaliyetinde Bulunma Durumu (%)
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Turkiye’de faaliyet gosteren yerli sermayeli (merkezli) sirketlerin, yabanci merkezli sirketlere

oranla ve anlamli bir farkhlik ile KSS uygulamalarina daha ¢ok yéneldikleri tespit edilmistir.

49



Tablo 10 Calisan Sayisina Gore KSS Faaliyetinde Bulunma Durumu

Evet Hayir Toplam

Count 6 2 8
10-49 kisi oun
% 75,0 25,0 100,0
C t 1 11 2
50-249 kisi oun 8 9
% 62,1 37,9 100,0
C t 4 7
250 kisi ve Ustii oun 6 9 3
% 87,7 12,3 100,0
Count 88 22 110
Toplam
% 80,0 20,0 100,0

4.2.4. Sirketlerde KSS Yonetiminin Bulunmasi
KSS uygulamalari gerceklestiren sirketlerin bu uygulamalari, yalnizca vakfi etkinlikler olarak
degil ayni zamanda surdurilebilirlik unsuru olarak algilamalarinin 6nemli gostergelerinden
biri de KSS uygulamalarini yiriten bir birime sahip olup olmadiklaridir.

Tablo 11 Miilkiyet Yapisina Gore Sirketin KSS Faaliyetlerini ve Etkilerini Yoneten Birim/B6lim Olma Durumu

Var Yok  Toplam

Count 38 33 71

Borsaya Kayith Olmayan A
ya Kayith Olmayan A3 % 535 465  100,0
Borsaya Kayith AS Count 22 6 28
ya Ray % 786 214 1000
Diger Count 6 5 11
& % 545 455  100,0
Count 66 44 110

Toplam

% 60,0 40,0 100,0

Borsaya kote sirketlerin, kayith olmayanlara oranla ve anlamhl bir farklihk ile KSS
uygulamalarini sistematik olarak ve bir birim yonetiminde gerceklestirdikleri tespit edilmistir.
Borsaya kayitli her bes sirketten dordiiniin (%78,6) KSS uygulamalarini bir birim yonetiminde
gerceklestirdigi tespit edilirken, diger sirketlerde bu oraninin her iki sirketten birisi (%53,5)
seviyesine geriledigi gortlmektedir.
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Grafik 8 Sirketin Menseine Gére Sirketin KSS Faaliyetlerini ve Etkilerini Yéneten Birim/B6liim Olma Durumu (%)
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Ancak KSS uygulamalarinin uzman bir birim tarafindan yonetilmesi yaklasiminin, bu
yaklasima sahip sirketler nezdinde yerli/yabanci merkezli olmak noktasinda anlamli bir
farklihgr olmadigi tespit edilmistir.

KSS uygulamalarini uzman bir yonetim ile gerceklestirme gerekliliginin KSS ve
sirdurdlebilirlik temel yaklasim ve anlayisina sahiplik ile ilgili oldugu, bu noktada topluma
hesap verebilirlik unsurunun belirleyici bir faktor oldugu, bunun disindaki faktorlerin ise ¢ok
etkili olmadigi anlasiimaktadir.

Buradan hareketle, KSS anlayisi ve yonetimi cergevesinde — gelecek donemde de —
farkindaligi ve bilgi diizeyini artirici ¢calismalarin yerli/yabanci menseili tum sirketlere deger
katacagl anlasiimaktadir.

Tablo 12 Caligan Sayisina Gére Sirketin KSS Faaliyetlerini ve Etkilerini Yoneten Birim/Boliim Olma Durumu (%)

Count 4 4
10-49 kisi “ 8
% 50,0 50,0 100,0
Count 11 1 2
50-249 kisi 5 8 9
% 37,9 62,1 100,0
Count 51 22 73
250 kisi ve ustii
% 69,9 30,1 100,0
Count 66 44 110
Toplam
% 60,0 40,0 100,0
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Sirketlerin KSS uygulamalarini bir birim yonetiminde siirdirmesinde etkili bir diger unsur ise,
elbette bu konuda uzmanlgindan vyararlanilacak ekipleri istihdam etme kabiliyetidir.
Sirketlerin istihdam olanaklari dogrultusunda KSS yonetimi birimi bulundurma
kabiliyetlerinin de arttig tespit edilmistir.

Grafik 9 KSS Faaliyetleri ile ilgilenen Birim/Béliimler (%)

40,9

N=66

Sirketlerin 6nemli bir bolimunin KSS uygulamalarini kurumsal iletisimin bir parcasi olarak
(%40,9) gordikleri tespit edilmistir. Bu farkhlasmada sirketler tarafindan ydritilen KSS
uygulamalarinin kapsam farklilasmasinin da etkili oldugu anlasiimaktadir.

Sirketlerin KSS uygulamalarini farkl baslik ve boyutlarda ele almis olmalari yonetici birimlerin
belirlenmesinde de farkliliklara neden olmaktadir.

Buna gore sirketlerin KSS uygulamalarini;

e % 45,4 oraninda bir pozitif iletisim ve algi unsuru
e % 22,7 oraninda kurumici kalite bileseni olarak siirdirilebilirlik unsuru
e % 19,8 oraninda genel kurumsal stirdirulebilirlik unsuru

olarak gordukleri ve/veya KSS uygulamalarini bu cercevede yaptiklari anlasilmaktadir.
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Grafik 10 Sirketlerin KSS Faaliyetleri Hakkinda Egitim ya da Danismanhk Hizmeti Alma
Durumu

Hayir
75,5%

N=106

Arastirma kapsamina alinan kurumlarin %24,5’i KSS faaliyetleri hakkinda kamu kesiminden ya
da Ozel sektorden egitim ya da danismanlik hizmeti aldigini belirtmistir. Borsaya kayith
sirketlerde bu oran %32’ye g¢ikmaktadir. Kurumlarin galisan sayisi arttikca ve organizasyon

genisledikce disaridan hizmet alma oraninin arttigi gérilmektedir.

Bugline kadar raporlama yapmamis kurumlarda bu oran %16’ya diserken; raporlama yapan

firmalarda %32,0’dir.

Disaridan hizmet alan 27 kurum incelendiginde STK’lar ve 6zel danismanlik sirketleri 6n plana
cikmaktadir. 11 kurum 6zel danismanlik sirketlerinden hizmet alirken, 8 kurum STK’lardan
destek aldigini belirtmektedir. KOSGEB ve (konu ile ilgili) Bakanliklar da basvuru mercii

anlaminda diger 6nemli kanallardir.
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4.2.5. Herkes icin Sosyal Sorumluluk Projesi Farkindahgi

Grafik 11 2012 Yilinda Galismalarina Baslayan “Herkes i¢in Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi” Hakkinda Bilgi Sahibi
Olma Durumu (%)

Evet,
berdariz

0,6%
Hayir, bilgi

sahibi degili
59,4%

N=106

Grafik 12 Raporlama Yapma Durumuna Goére 2012 Yilinda Calismalarina Baslayan “Herkes igin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projesi” Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumu (%)

100,0 +
90,0 A
80,0 - 76,3
70,0
60,0
50,0 H Evet, bilgi sahibiyiz

40,0 M Hayir, bilgi sahibi degiliz

30,0

20,0

10,0

0,0

Raporlama yapan ilk raporunu Raporlama
kuruluslar hazirlayan kuruluslar yapmayan kuruluslar
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Tablo 13 “Herkes igin KSS Projesi Aktivitelerine” Katilim

Rapor ilk Raporu Raporlama

Yapan Hazirlayanlar Yapmayanlar Toplam

Sirketler
Aktiviteler n n n n %*
En iyi KSS uygulama o&rneklerinin
saglamasi 9 2 11 10,0
Egitim ve seminerlere katilim 15 1 1 17 15,5
KSS odiil siirecine katilim 8 1 9 8,2
KSS lizerine malzeme temini 7 1 1 9 82

*N=110

Ankete cevap veren firmalarin 43’ yani %40,6’si Herkes icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Projesi hakkinda bilgi sahibi oldugunu belirtmektedir. Kurum yapilarina gére bu durum
herhangi bir farklilik gostermezken, raporlama yapan kuruluslarda proje ile ilgili bilgi sahibi

olma durumu %52,6’ya kadar yukselmektedir.

Aktivitelere katihm 06zellikle raporlama yapan sirketlerde oldukga artarken; egitim ve
seminerlere katilimin diger aktivitelere gore yliksek oldugu goriilmektedir. Arastirma

kapsaminda yer alan sadece 4 firma Proje’nin aktivitelerine katildigini belirtmistir.

KSS aktivitelerine katilanlarin tamami gergeklestirilen etkinliklerin faydali oldugunu

belirtirken, olumsuz hicbir géris beyan etmemislerdir.
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4.2.6. Raporlama Yapmama Nedenleri
Finansal olmayan bilgilerini kurum igine ya da kurum disina agiklamayan 57 firma tespit
edilmistir. Bu firmalardaki yetkili birimlere raporlama yapmama nedenleri sorulmustur.

Tablo 14 Raporlama Yapmama Nedenleri

Sektor Sirket %
Sayisi

Raporlamaya ayiracak zamanimiz ve kaynagimiz

bulunmamaktadir 12 31,6

Bugiin kadar ihtiya¢ duyulmadi 7 18,4

Nereden baslamamiz /mali bilgileri en iyi sekilde nasil

aciklamamiz gerektigine karar veremiyoruz 5 13,2

Toplum ve cevre iizerinde yaptigimiz etkileri 6lgme

konusunda giigliik ¢cekiyoruz 5 13,2

Ust yonetim ve/veya kurul bu konuda destek olmuyor. 5 13,2

Farkh paydaslardan gelen muhtelif talepleri yonetmekte

giicliik ¢cekiyoruz 5 13,2

Miisterilerimiz raporlama igin herhangi bir karsilik

sunmuyor 3 7,9

Veri/bilgi temin etmeleri icin

¢alisanlar/departmanlar/birimlerden zaman

ayirmalarini ve konuya ilgi goéstermelerini istemek

konusunda giigliik ¢ekiyoruz. 2 5,3

Halka acik sirket degiliz 2 5,3

Boyle bir konu giindeme gelmedi 2 5,3

Cevap yok 5 13,2

Diger 4 10,5

Toplam 57*

*Raporlama yapmayan 38 sirket birden fazla cevap verdiginden cevaplar

toplami 57°dir.
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4.2.7. Raporlama Faaliyetleri

Grafik 13 Sirketin Finansal Olmayan Bilgileri Raporlama ya da Bilgilendirme Yoluyla A¢iklama
Durumu(%)

Hazirlan
10,9%

N=110

Tablo 15 Miilkiyet Yapisina Gore Sirketin Finansal Olmayan Bilgileri Raporlama ya da Bilgilendirme Yoluyla Agiklama
Durumu

Count 32 8 31 71
Borsaya Kayitli Olmayan AS % 45,1 113 43,7 100,0

Count 22 2 4 28
Borsaya Kayith AS % 78,6 7.1 14,3 100,0
Diger Count 6 2 3 11

% 54,5 18,2 27,2 100,0
Toplam Count 60 12 38 110

% 54,5 10,9 34,5 100,0

Grafik 14 Sirketin Mengeine Gore Sirketin Finansal Olmayan Bilgileri Raporlama ya da Bilgilendirme Yoluyla Agiklama
Durumu (%)

100,0

80,0

58,2

60,0

36,8 36,8

40,0

20,0 7,7

0,0
Yabanci Merkezli Sirket Tirkiye Merkezli Sirket

B Evet M Hazirlaniyor = Hayir

L, %4 .



Tablo 16 Bazi Sektorlere Gore Sirketin Finansal Olmayan Bilgileri Raporlama ya da Bilgilendirme Yoluyla Agiklama

Durumu

: .. Sirket
Imalat Sanayii Sy
Elektrik, gaz, buhar ve | Sirket
iklimlendirme iiretimi ve dagitimi Sayisl
. Sirket
Insaat o
insan saghgi ve sosyal hizmet Sirket
faaliyetleri Sayisi
Diger hizmet faaliyetleri sirket

Sayisi

Tablo 17 Sirketlerdeki Raporlama Yaklasimi

KSS/Siirdiiriilebilirlik Raporu
Entegre Raporlama

Evet

31

10

4

10

Yalnizca paydaslarin bilgilendirilmesi

internet lizerinden bilgi agiklama
Paydaslarla toplanti yapma

Ofislerde / satis salonlarindaki ekranlar

vasitasiyla

Diger

Sirket icerisinde paylagimlar
Ara Toplam

Raporlama Yapmayanlar
TOPLAM

Hazirlaniyor
8

2

1

2

1

Sirket %
Sayisi

21 19,1
12 10,9
11 10,0
13 11,8
3 2,7
2 1,8
8 7,3
2 18
72 65,5
38 34,5
110 100,0

Hayir
26

Gegerli
%

29,2
16,7
15,3
18,1
4,2

2,8

11,1
2,8
100,0

Toplam

65

13

17

Raporlama yaklasiminda kurum 6zellikleri incelendiginde sadece hukuki yapiya gore farklilik

goOze carpmaktadir. Borsaya kayitl sirketlerde KSS raporu yazma orani %41,7’ye cikmaktadir.
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4.2.8. Raporlama Hizmeti i¢in Danismanlik ya da Egitim Alma Durumu
Sirketlerde yazilan raporlarin kurum igi / kurum disi hafizaya dayal yazilma durumunu ve

sirket birimlerinin raporlama kabiliyetini 6lgmek amaciyla raporlama sirasinda herhangi bir
profesyonel hizmet alinip alinmadigi sorgulanmustir.

Grafik 15 Raporlama igin Danismanlik Hizmeti Alma Durumu (%)

Profesyonel bir
kurum/kisiden

25,0%

danismanlik

Profesyonel bir
kurum/kisiden
raporlama
konusunda egitim
11,1%

Tablo 18 Miilkiyet Yapisina Gore Raporlama Hizmeti igin Danismanlik ya da Egitim Alma Durumu

N=72

Count 6 2 32 40
B Kayith Ol A
orsaya Kayith Olmayan A3 % 15,0 5,0 80,0 100,0

Count | 11 3 10 24
B Kayith A
orsaya Kayith A3 % 45,8 125 41,7 100,0
e Count 1 3 4 8
Diger

% 12,5 375 50,0 100,0

Count | 18 8 46 72
Toplam

% 25,0 11,1 63,9 100,0
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4.2.9. Raporlama Standartlar:
Tablo 19 Raporlamada Kullanilan Ozel Standartlar

Sirket % Gegerli
Sayisi %
GRI Raporlama ilkeleri 29 26,4 40,3
BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global
Compact) kapsaminda 19 17,3 26,4
KSS Faaliyetleri ve Kilit perf.
gostergelerinin agiklanmasi 15 13,6 20,8
1ISO26000 standardi rehberliginde 3 2,7 4,2
Diger 6 5,5 8,3
Ara Toplam 72 65,5 100,0
Raporlama Yapmayanlar 38 34,5
TOPLAM 110 100,0

Raporlama yapan sirketlerin15’i 6zel bir standart/cerceve kullanmak yerine kurum igi

standartlarina uygun raporlama hazirlamaktadir.

Grafik 16 Raporlamaya Yonelik Bilgileri Agiklama Konusunda Kurumu Harekete Gegiren Unsurlar (%)

50,0

12,5

9,7 9,7 11,1

iyi Kurumsal Misteri  Yatirimcilar  Mevzuat Toplum  Tiketiciler Diger Cevap
Yonetisim  Sirketler Vermeyen
Sirketler

N=72

Raporlama yapan kurumlarin A.S. olmasi ve bu kurumlarda yonetisim kavraminin gelismesi
sonucunda rapor yazilmaya baslanmis oldugu gérilmektedir. Raporlama’nin yénetisimin bir

sonucu olarak ortaya ¢iktig tespit edilmistir.
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Tablo 20 Finansal Olmayan Bilgilerin Aciklanmasi ve Raporlama Siirecinde Maliyetlere iliskin Degerlendirme Yapma
Durumu

Cevap
Yok Evet Hayir Total
KSS/Siirdiiriilebilirlik Raporu Count 3 11 7 21
yazanlar % 14,3 52,4 33,3 100,0
Count 1 5 6 12
Entegre Raporlama yazanlar
% 8,3 41,7 50,0 100,0

4.2.10.Raporlama Sirasinda Karsilasilan Zorluklar/Giigliikler

Strdurulebilirlik/KSS raporlamasi yapan kuruluslarin karsilastiklar gtgliklere iliskin gorus
bildiren 20 sirket bulunmaktadir; bu gorislerini veri toplama yontemi olarak agik uglu
(seceneksiz) olarak bildiren kuruluslardan elde edilen bilgiler konsolide edilmis ve asagidaki
sekilde yorumlanmistir.

Sirketlerin Oncelikle rapor kapsamini belirleme konusunda sorunlar ve kapsam belirleme
konusunda zaman kaybi yasadigi ifade edilmektedir. Raporlamanin ilk yillarinda ilgili
birimlere sardirilebilirlik kavraminin acgiklanmasi ve bu kapsamda bilgi toplanmasinda
zaman zaman glgclikler yasanmaktadir. Veri toplama sikintisi olarak adlandiracagimiz bu
glglikler, rapor icin talep edilen verilere ulasilamamasi ya da ge¢ ulasiimasi seklinde
yasanmaktadir.

Raporlamanin ilk yillarinda kapsam belirlenirken veri toplama kabiliyeti dikkate alinarak bir
calisma yapilmasi, raporlamanin hizini ve kalitesini artiracaktir.

Bazi kurumlarin farkli sektorlerde yer almasi uyumlu rapor yazimini zorlastirmaktadir. Bu
nedenle her sektorden 6rnek raporlarin yayginlastiriimasi hem rapor yazan kurumlarin daha
hizli ve etkili rapor yazmasini saglayacak, hem de bugiline kadar finansal olmayan raporlama
yapmayan kurumlara daha kolay raporlama yapma imkanini verecektir..

Raporlama yapan firmalardan gelen gorisleri inceledigimizde;

e Gegmise yonelik raporlama verileri ile raporlama yapilacak yilin verilerine ihtiyag
duyulmasi

e Danismanlik destegi

e Egitimlerin dlizenli gerceklesmesi

e Rapor hazirlama hakkinda detayl bilgiler verilmesi

e Rapor yazimiicin eleman destegi

e Rapor tasarim konularinda destek verilmesi

e Paydas degerlendirmesi siirecinde destek verilmesi 6n plana ¢ikan unsurlardir.
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Grafik 17 Sirketinizin Finansal Olmayan Bilgileri Agiklama Konusunda Gosterdigi Gayret Gelecekte Nasil Degisecek? (%)

Fikrim yok

Azalacak 5 5%

0,9%

Degismeyecek
25,5%

N=110

Grafik 18 Sirketinizin Finansal Olmayan Bilgileri Agiklama Konusunda Gosterdigi Gayret Gelecekte Nasil Degisecek?

(Rapor Yazma Durumuna Gore) (%)
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Projeye online anket yoluyla katilan 110 firmaya “Herkes icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Projesi” kapsaminda ilerleyen dénemlerde gerceklestirilecek egitimler ile ilgili sorular
sorulmustur. Firmalarin verilecek egitimlere ilgi dizeyine ve egitimlerin hangi alanlarda
yogunlasmasi gerektigine dair gorisleri alinmistir.

4.2.11.Egitim ihtiyac

Grafik 19 Projenin ilerleyen Dénemlerde Verilecek Egitimleri ile ilgileniyor musunuz? (%)

Hayir Fikrim yok
13,6%  7,3%

79,1% N=110

Grafik 20 Raporlama Durumuna Gore Egitimlere ilgi Diizeyi (%)
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0,0

Rapor Yazanlar ilk Raporunu Hazirlayanlar Raporlama Yapmayanlar

B Evet M Hayir ™ Fikrim yok
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Grafik 21 Miilkiyet Durumuna Gére Egitimlere ilgi Diizeyi (%)

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

81,7

88,9

Anonim Sirket Borsaya Kayith AS Diger
B Evet M Hayir ® Fikrim yok
Tablo 21 Proje Kapsaminda On Plana Cikan Egitim isteklerinden Bazilari
Sirket %
Sayisi
Raporlama sistematigi/lyi  raporlama
ornekleri 21 19,1
KSS Uygulamalari Nasil Yapilir? 10 9,1
KSS ve Medya iliskileri/iletisim 7 6,4
Calisma Kosullari ve iSIG 6 5,5
Cevre Uygulamalari ile ilgili Egitimler 5 4,5
Siirdiirilebilirlik yénetim, planlamasi ve
raporlama iletisimi 5 4,5
Personel Gelisimi 4 3,6

‘.. 64



5. SONUC ve ONERILER

Kadim medeniyetlerin dogal varliklara saygiyi pekistiren ritlelleri strdirdlebilirlik kGltirinin
gliclenmesi icin bize buglin ilham verebilir. Bu distince insanlik tarihi kadar eski ve kokltudar.
Surdurulebilirlik distincesinin ortaya cikisini gegmisteki eski Yunan ve Orta Asya kiiltlrlerine
kadar uzanmaktadir. Kékleri gegmise dayanan surdirulebilirlik diistincesi, kiiresel toplumun
kendi ontolojik devamliligina karsi tehditler olusmasi Uzerine giderek daha fazla 6nem

kazanmistir.

Bugliniin dilinyasinda ozellikle 1960°h yillarda 6énem kazanmaya baslayan surdirilebilirlik
dislincesinin farkl asamalardan gecerek kurumsallasmasini ve uluslararasi yasalarda vicut
bulmasini saglayan kilometre taslari vardir. Bunlar, ¢evre sorunlarini yoksulluk-esitsizlik
ekseninde ele alan Ortak Gelecegimiz /Brundtland Raporu (1987); Birlesmis Milletler Cevre
ve Kalkinma Konferansi’ndaki(Rio de Janeiro, 1992)Gindem 21 Belgesi ile olusturulan
Surdurilebilir Ormancilik Prensipleri; Surdarilebilir Gelisme Komisyonu; Avrupa Birligi 5.
Eylem Programi; Birlesmis Milletler Habitat Konferansi (istanbul,1996); Rio+5 Forumu;
Kyoto Cevre Protokolii (1997); Dinya Surdirilebilir Gelisme Konferansi (Johanesburg
Zirvesi, 2002); Rio + 20 Zirvesi'dir (Rio, 2012). Tirkiye tim bu kritik calismalara katilmis, katki
saglamis ve gerekli yasal dizenlemelere 6zen gdstermistir’. Bu calismalarda sivil toplum, is

diinyasi ve devlet isbirligine dikkat edilmesi son 20 yilda daha fazla géze ¢carpmaktadir.

Turkiye o©zellikle son yillarda sirdirilebilirlik uygulamalari konusunda 6nemli adimlar
atmistir. Ginimduzde sirketlerin ana odak noktalari ¢evre, enerji maliyetlerinin dislrtlmesi,
enerji verimliligi, toplumsal cinsiyet esitligi ve egitim olmasina ragmen, zayif yonleri arasinda
yenilenebilir enerji Giretimi, bolgesel kalkinma temelli yoksulluk giderilmesi ve engelliler gibi

oldukca kritik 6neme sahip alanlar bulunmaktadir. Bu alanlara odaklanilmasi igin yeni

! Turkiye, 1992 vyilinda Rio Zirvesi'nde BM Biyolojik Cesitlilik Sézlesmesi’ni (BMBCS)
imzalayan ilk Glkelerden biri olmus; Gindem 21 Belgesi ile imzaya acilan, Rio Zirvesinin bir
sonucu olarak gelistiriimis olan BM Collesme ile Miicadele S6zlesmesini (BMCMS) 1994 yilinda
imzalamis ve 2005 yilinda da Ulusal Eylem Plani Resmi Gazete’de yayinlanmistir. Bu
kapsamda 2001 yilinda hazirlanan Ulusal Biyolojik Cesitlilik Stratejisi ve Eylem Plani 2007
yilinda giincellenmistir. Tiirkiye, BM iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi’ne (BMIDCS) 2004
yilinda ve Kyoto Protokoli’ne de 2009 yilinda taraf olmustur.
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politikalara ihtiyac duyulmaktadir. Tirkiye'nin 6zel 6nem atfetmesi gereken diger bir konu

ise GRI'In da 6nemle Uzerinde durdugu is saghgi ve glivenligi konusudur.

Yukarida belirtilen konularda makro durum tespiti yapan Proje’nin arastirma bulgularina
gore, Turkiye'de siirdirilebilirlik bilincinde, 6zellikle farkindalik diizeyi agisindan bir gelisme
oldugu gozlemlenmistir. Proje kapsaminda, bir dnceki donemde (2013) yapilan galismada
%52,9 olan KSS farkindalik oraninin 2015 yili uygulamasinda %95,5’e ylikselmis olmasi dikkat
cekici bir gelismedir. Bu ylkselisi aciklayan faktorler arasinda; KSS konusuyla en c¢ok
ilgilenen, raporlama yapan sirketlere ulasilmis olunmasinin, ayrica isveren Sendikalarinda
Proje’nin KSS egitimi verdigi uzmanlarin mevcudiyetinin, s6z konusu uzmanlarin firmalara
yonelik bilgilendirici hizmetlerde bulunmalarinin, TiSK KSS Odiillerinin ve iletisiminin

bulundugu disiniilmektedir.

Arastirma oOrnekleminde yer alan sirketlerin KSS farkindalik dlzeyi, KSS faaliyetlerinde
bulunmasi ve sirketlerde KSS yonetiminin bulunmasi; (i) sirketin mensei (yabanci merkezli
sirket ve Tlrkiye merkezli sirket), (ii) borsaya kayith olup olmama durumu ve (iii) ¢alisan
sayisi gibi Ozelliklerine gore deskriptif istatistik kullanimi ile arastirildiginda su sonuglara
ulasilmistir: KSS farkindalik dizeyi, borsaya kayith olan ve olmayan, yabanci ve Tirkiye
merkezli sirketlerde benzer bir bicimde yilksektir; calisan sayisi acisindan bakildiginda ise, 50
kisi Ustiinde ¢alisani olan sirketlerde KSS farkindalik diizeyi %95 civarinda iken, 50 kisiden az

calisani olan sirketlerde bu oran % 87'dir.

KSS faaliyetlerinde bulunma diizeyi sirketlerin yukarida siralanan (g 6zelligine gore farkhliklar
sergilemektedir. KSS faaliyetlerinde bulunma orani borsaya kayith olan sirketlerde (% 85,7)
olmayanlara (% 76,1) kiyasla anlaml derecede yiiksek oldugu gibi; calisan sayisi yiiksek olan
(250 kisi ve Usti) sirketlerde (%87,7) c¢alisan sayisi 50- 250 kisi olan sirketlere (%62,1) kiyasla
ylksektir. Borsaya kayitli olmanin, sirketlere daha fazla saydamlik ve hesap verebilirlik
anlayisi kazandirmasinin, bu sirketlerde KSS uygulamalarina karsi yonelmeyi tesvik ettigi
anlasilmaktadir. Calisan sayisinin yiikselmesi, sirketlerin daha fazla saydamlik anlayisi
kazanmasi ve sulrdirilebilirlige kaynak ayirmasi icin tetikleyici bir faktér olabilir. Ancak
sirketin kurumsalhgi, stirdirdlebilirlik ile olan iliskisi ve calisanlarin stirdirilebilirlik ilke ve
uygulamalarina deger vermesi gibi faktorler géz oniine alinarak gelecekteki arastirmalarda

degerlendirme yapilmasi isabetli olacaktir.
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Turkiye'de faaliyet gosteren yerli sermayeli (merkezli) sirketlerin, yabanci merkezli sirketlere
kiyasla anlamli bir farklilik ile KSS uygulamalarina daha ¢ok yoneldikleri tespit edilmistir. Cok
uluslu sirketlerin ekonomik ve sosyal yapiya olan dnemli etkileri hesaba katilarak, bu sirketler

surdardlebilirligin motoru olmalari igin daha fazla tesvik edilmelidir.

Sirketlerde KSS yonetiminin bulunmasi, bu sirketlerin KSS uygulamalarini yalnizca vakfi
etkinlikler olarak degil ayni zamanda surddrilebilirlik unsuru olarak algilamalarinin 6nemli
gostergelerinden biridir. Arastirma kapsaminda, KSS yonetiminin bulunmasi, (i) sirketin
mensei (yabanci merkezli sirket ve Turkiye merkezli sirket), (ii) borsaya kayitli olup olmamasi
ve (iii) ¢alisan sayisi gibi 6zelliklerine gore incelenmistir. Arastirma bulgularina gore, borsaya
kote sirketler, kayith olmayanlara oranla ve anlamli bir farklilik ile KSS uygulamalarini yiiksek
bir siklikla, sistematik olarak ve bir birim yonetiminde gergeklestirmektedir. Borsaya kayitli
her bes sirketten doérdiniin (%78,6) KSS uygulamalarini bir birim yonetiminde gerceklestirdigi
tespit edilirken, diger sirketlerde bu oraninin her iki sirketten birisi (%53,5) seviyesine
geriledigi gorlilmektedir. Ancak KSS yonetiminin bulunmasi ve KSS uygulamalarinin uzman
bir birim tarafindan yonetilmesi yaklasiminin, bu vyaklasima sahip sirketler nezdinde
yerli/yabanci merkezli olmak noktasinda anlamli bir farkhhgi olmadigi tespit edilmistir. Ayrica
calisan sayisi yuksek olan (250 ve usti) sirketlerde, anlamli bir fark ile 250 ve alti kisinin

calistigi sirketlere oranla daha fazla KSS yonetimi bulundugu tespit edilmistir.

Borsaya kayith olma ve ¢alisan sayisinin ylksekligi gibi 6zellikler, sirketlerin KSS faaliyetlerinin
ve kalitesinin yiksekligi ile uyumlu oldugu gibi, KSS faaliyetleri hakkinda kamu ya da ozel
sektorden egitim ya da danismanlk hizmeti alma oranini da olumlu etkiliyor olabilir.
Arastirma bulgularina gore, bu tur hizmet alma orani, borsaya kayith sirketlerde %32 gibi bir
oranla 6rneklem ortalamasinin (%24,5) lzerindedir. Kurumlarin calisan sayisi arttikca ve
organizasyon genisledikce disaridan hizmet alma oraninin arttigi gortlmektedir. KSS
uygulamalarinin uzman bir birim tarafindan yonetilmesi ile ilgili bulgulara dayanarak sunu
ileri surebiliriz: Bu alanda egitim alma talebi KSS ve sirdirilebilirlik temel yaklasim ve
anlayisina sahip olmak ile ilgidilir. Sirket calisan sayisinin yliksekliginin topluma hesap
verebilirlik bakimindan belirleyici bir faktor oldugu ve bunun disindaki faktorlerin ise ¢ok

etkili olmadigi anlasiimaktadir.

Disaridan hizmet alan 27 kurum incelendiginde STK’lar ve 6zel danismanlik sirketleri 6n plana

¢ikmaktadir. Bu kurumlardan 11’i 6zel danismanlik sirketlerinden hizmet alirken, 8 kurum
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STK’lardan destek aldigini belirtmektedir. KOSGEB ve (konu ile ilgili) Bakanliklar da basvuru
mercii anlaminda diger 6nemli kanallardir. Bu bulgu, yukarida bahsedilen “Tirkiye genelinde
KSS uygulamalarina paydaslarin katiliminin STK’larla kurulan gesitli ortakliklar ve ortak
projelerle sinirh  kalmasi” tespiti ile ortismektedir. Surdurulebilirlik hedeflerinin
gerceklestiriimesinde i¢c ve dis paydaslarin roll goz online alindiginda, STK’larin katkisi hem
farkindalik yaratmak, hem de sirketleri saydamliga davet etmek agisindan énemli olmakla

beraber yeterli degildir. KSS uygulamalarina katilim igin diger paydaslar da tesvik edilmelidir.

Proje kapsamindaki sirketlerin dnemli bir boliminin KSS uygulamalarini kurumsal iletisimin
bir parcasi olarak (%40,9) gordikleri tespit edilmistir. Bu durum Tirkiye genelinde “KSS’nin
halkla iliskiler ya da pazarlama araci olarak goriilmesi” genel durum tespiti ile 6rtismektedir.
Ancak sirdurulebilirligin kavramsal olarak sirketler tarafindan rekabet unsuru olarak da
algilandigini gosteriyor olabilir. Buradan yola ¢ikarak, surdirilebilirlige yasal diizenlemeler
ve getirdigi ylikidmlalikler ¢ergevesinde yaklasan sirketlerin, ilerleyen dénemlerde rekabet
Ustlinligline sahip olabilecekleri ve risk alabilen girisimci bir yaklasim tarzi
sergileyebileceklerini kestirebiliriz. Bu yaklasim tarzinin yayginlasmasi igin sirketlerin KSS
uygulamalarinin uzman bir birim tarafindan gergeklestirilmesinin gelecek yillardaki rekabet
glclerini olumlu yonde etkileyecegi yonlinde bilgilendirilmeleri asagida onerilen egitim

¢alismalarinda dikkate alinmahdir.

Calisma kapsaminda, Herkes icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi hakkindaki bilgi diizeyi
de arastirilmistir. Ankete cevap veren firmalarin 43’G, yani %40,6’s1 bilgi sahibi oldugunu
belirtmektedir. Kurum vyapilarina gére bu durum herhangi bir farklihk gostermezken,
raporlama yapan kuruluglarda proje ile ilgili bilgi sahibi olma durumu %52,6’ya kadar
yikselmektedir. Kurumlarda yonetisim kavraminin gelismesi sonucunda rapor yazilmaya
baslanmis oldugu bulgusu, sirketlerin raporlama yapmasinin saydamlik ve sirdurilebilirlik
acisindan kritik bir 6neme sahip oldugunu gosterir. Borsaya kayitli ve saydamliga 6zel bir
onem verdigi dislintlen sirketlerde raporlama orani ve raporlama hizmeti icin danismanlik
ya da egitim alma orani, borsaya kayith olmayanlara kiyasla yiksektir. KSS faaliyetlerinin
daha az sayida oldugu tespit edilen yabanci mengseili sirketlerde raporlama orani (% 36,8),
Turkiye merkezli sirketlere (% 58,2) kiyasla disliktlir. Yabanci menseili sirketlerin KSS

faaliyetleri icin daha fazla tesvik edilmesi 6nerilebilir.
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Calisma kapsamindaki sirketlerin raporlamada kullanilan 6zel standartlara dikkat etme
durumu incelendiginde, %15’inin 6zel bir standart/cerceve (GRI Raporlama ilkeleri gibi)
kullanmak yerine kurum igi standartlarina uygun raporlama hazirladigi gézlemlenmistir.
Hazirlanan raporlarin internet Ustinden kamu ile paylasim orani %18,1 ve yalnizca
paydaslarla paylasimi ise %15,3 olarak tespit edilmistir.  Kurumsal sirdirdlebilirlik
performansinin devaml kilinabilmesi icin raporlarin paydaslar ile paylasiimasi, isveren
orgltlerinin ulusal ve uluslararasi diizeyde coklu paydas diyaloguna katilimi agisindan da

onemlidir.

Sirketlerin raporlama yapmama nedeni olarak belirtikleri sorunlar arasinda, kaynak ve zaman
yetersizligi ilk sirada yer almaktadir. Bahsedilen diger nedenler arasinda “lst yonetim
ve/veya kurulun bu konuda destek olmamasi” ve “bugline kadar ihtiyag duyulmamasi” gibi
nedenler, sirket vizyonunun sirdurilebilir ile uyumlu olmadiginin gostergesidir. Vizyon
yetersizligi kadar, bu tir raporlama icin bilgi ve insan kaynaklari eksikligi de tespitler

arasindadir.

Tum arastirma verilerine dayanarak ekonomik, cevresel, sosyal, ¢alisma yasami, insan
haklari, toplum ve Giriin sorumlulugu gibi faktorlerin KSS uygulamalarini nasil etkiledigine dair
bir takim tespitler yapilabilir. Makro dizeyde ele alindiginda, kapsayici- esitlikgi kurumlarin®
varhgi, cesitlilige dnem verme, KSS uygulamalarini 6zendiren siyaset ve yaptirimlari olan
yasalarin varligi dikkat cekmektedir. Mikro dlizeyde ise sirketlerin saydamliga dikkat etmesini
gerektiren yaplya sahip olmasi ve sirdurilebilirlik stratejilerinin
sirketin misyon ve vizyonuyla uyumlu olmasi, bu stratejilerden sorumlu bir kisinin veya
birimin varligi, bu stratejilerin dogru performans goéstergelerine baglandiginin 6l¢iimlerle
gosterilmesi ve performans raporlarinin paylasiimasi, sirdirilebilirlik degerlerinin sirket
calisanlari tarafindan ve paydaslar tarafindan paylasiimasi, iyi yonetisimi gliclendiren ilke ve

uygulamalar kritik 6neme sahiptir.

Surdurulebilirlik kiltlrini destekleyecek degerlerin (ilke glindemine tasinmasinda ulusal ve

yerel medyanin olumlu katkisi olabilir.

Medyanin bu konuda bilgilendirilmesine, sirdirilebilirlik degerlerinin ele alindigi; var olan

kiiltirde bu degerlerin nasil kodlandiginin arastirildigl calismalara ve genis katilimli

? Kapsayici ve esitlik¢i kurumlar ve siirdiiriilebilir arasindaki iliskisi i¢in bknz: Daron
Acemoglu, James A. Robinson (2012).
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calistaylara ihtiyac vardir. Sirketlerin sirdirtlebilirlik ve raporlama calismalari icin egitime
ihtiyaci oldugu kadar, sdrdirilebilirlik kaltirinin  erken yaslarda 0Ogrenilmesi  ve
icsellestirilmesi icin temel egitim mifredatinda yer almasi da énemlidir. Tim bu galismalar

bilgilendirici ve o0zendirici kamu spotlari ve populer kiltir araglari kullanilarak

desteklenebilir.
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